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【新規コース】
■事例演習によるQMS内部監査員力量アップコース
■事例演習によるEMS内部監査員力量アップコース

【特別セミナー】
■ISOを活用したESG・SDGs対策コース
■「解決志向」を学ぶ！品質・環境マネジメントへの活用コース
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最新のセミナースケジュール・お申込みはWEBからどうぞ。当パンフレットに掲載のセミナーは、最新の開講日程等を弊社WEB上にて公開しております。
その他、ご不明な点などございましたら、下記までお問い合わせください。

セミナー事業部　TEL：03-5435-7951
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〒141-0031　東京都品川区西五反田2-12-19  五反田NNビル6階   TEL:03-5435-7951交  通

アクセス

1

JR五反田駅西口を出て、
右手に見える三菱UFJ銀行
の右道をお進みください。

2

前方に首都高速道路が見えます。
その手前のビル（五反田NNビル）の
6階が会場です。

大 阪 会 場

五反田交差点 五反田NNビル

東 京 会 場

JR新大阪駅

公園

JR山陽新幹線

JR山陽新幹線

ニューオーサカ
ホテル

ニューオーサカ
ホテル

三
井
住
友
銀
行

地
下
鉄 

御
堂
筋
線

地
下
鉄

新
大
阪
駅

メルパルク大阪メルパルク大阪

三
井
住
友
銀
行

地
下
鉄 

御
堂
筋
線

地
下
鉄

新
大
阪
駅

三菱UFJ銀行

新大阪トランスタワー

土井ビル

上村ニッセイビル

ニッセイ
新大阪
ビル

歩道橋歩道橋

新大阪
フロントビル

地
下
鉄 

御
堂
筋
線

地
下
鉄 

御
堂
筋
線

N

大阪会場
コートヤード・バイ・
マリオット
新大阪ステーション

ミッドランド
スクエア

名古屋三井ビル
本館

名古屋
三井ビル

北館
名鉄百貨店
(メンズ館)

ヤマダ電機 モード学園
スパイラルタワーズ

公園

名鉄
百貨店

近鉄
パッセ

名
鉄
名
古
屋
駅

名古屋マリオット
アソシアホテル

JR名古屋
高島屋

名
古
屋
高
速
都
心
環
状
線

近
鉄
名
古
屋
駅

J
R
名
古
屋
駅

名古屋会場
N

名古屋会場



ISO14001 基礎コース

対象者

ISO14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

環境マネジメントシステム規格の意図を詳細に説明

ISO14001の要求事項、その意図と業務との関係などについて勉強したい方
社内でのISO教育研修を担当される方、内部監査員を目指す方、ISO事務局に就任予定の方

ISOを初めて学ばれる方を対象に環境マネジメントシステム規格の基礎となる考えや規格
の意図について実際の事例の紹介や演習を交えながらわかりやすく解説します。

開催日程

● 地球を取り巻く環境問題 ● 環境経営について考える ● ISO14001の成立の経緯 ● 規格要求事項の要点解説 ● 演習

JQA監修・後援

2020年
 4月 22日（水）
 5月 13日（水）
 5月 25日（月）

 6月 9日（火）
 7月 1日（水）
  8月 26日（水）

2020年
 5月12日（火）
 7月 7日（火）
 9月14日（月） 

12月 15日（火）
 

2021年
 3月23日（火）
 

  9月 15日（火）
10月 14日（水）
11月 25日（水）

 

12月 16日（水）

 

2021年
 1月13日（水）
 2月 5日（金）
 3月10日（水）
 

2020年
 6月 5日（金）
 9月 2日（水）
12月 15日（火）
 

東京 大阪 名古屋

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥20,900
￥31,400

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

コース選択
ガイド

コース選択
ガイド

● 各種セミナーを選択する際の参考としてください。● 各種セミナーを選択する際の参考としてください。●●● 各種セミナーを選択する際の参考としてください。各種セミナーを選択する際の参考としてください。各種セミナーを選択する際の参考としてください。

C o u r s e  G u i d eCCCCCCCCCCCCCCCCCC o n t e n t so n t e n t so n t e n t so n t e n t so n t e n t so n t e n t so n t e n t so n t e n t s
コース案内の手引き

コース選択ガイド

セミナー年間スケジュール

セミナー各コースのご案内

お申込み手順

講師派遣（オンサイト）セミナーのご案内

個人情報のお取り扱いについて

セミナー申込書

パンフレット送付先変更／中止届

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・1

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・2

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・3~4

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・5~14

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・15

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・16

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・16

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・17

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・18

コース案内の手引きコース案内の手引き

講師派遣が可能なセミナーです。
詳細は16ページをご覧ください。
（費用は別途見積となります。）

発行する
証書の種別

開催日数

開始時間および
終了時間（予定）

開催会場

※各コースの内容等については、
　事前の予告なく変更となる場合があります。予めご了承ください。

コースの正式名称です。
FAXにてお申込みの際は、コース名欄にこちらをご記入ください。

通 常 の
受講料金

)
このコースが開催される日程（スケジュール）です。
3～4ページ「セミナー年間スケジュール」
には全コースの開催日程を掲載しています。(

このコースの概要、
カリキュラム内容
（一部の場合あり）です。

このコースの
主な対象者を
例示しています。

JQA登録組織様
向け特別料金に
なります。

ISO9001/QMS ISO14001/EMS

基礎知識を
徹底理解したい方

ISO9001
基礎コース（2日間）

P.5 ISO14001
基礎コース（1日間）

P.7

EMS内部監査員
養成コース（2日間）

P.7

ソフトウェア版
QMS内部監査員
養成コース（2日間）

P.6

他のマネジメントシステム

FSSC22000
規格解説コース（1日間）

P.11

ISO/IEC27001
内部監査員養成コース（2日間）

P.10

ISO/IEC20000
内部監査員養成コース（2日間）

P.13

FSSC22000
内部監査員養成コース（2日間）

P.11

ISO39001
内部監査員養成コース（2日間）

P.13

ISO45001
内部監査員養成コース（2日間）

P.11

ISO45001
規格解説コース（1日間）

P.11

経営者・経営企画部
総務部・人事部

ＩＳＯ責任者・ＩＳＯ事務局
ＣＳＲ担当者の方 ISOを活用したＥＳＧ・ＳＤＧｓ対策コース（半日間）P.14

【新規】「解決志向」を学ぶ！
品質・環境マネジメントへの活用コース（半日間）

P.13

各種ニーズに応えて

特別セミナー

ステップアップを目指して

内部監査員になる方

既往の内部監査員の方

管理責任者の役割を
理解したい方

QMS審査員を目指す方、
内部監査員として最上級を目指す方

QMS内部監査員
養成コース（2日間）

P.5

ISO9001/QMS ISO14001/EMS

現場是正力向上のポイント
（1日間）

P.12 実務につながる環境法
（1日間）

P.9

他のマネジメントシステム

ISO/IEC27001
管理策の理解度ｱｯﾌﾟｺｰｽ（1日間）

P.10個別分野の重要事項を
理解したい方

コーチング方式 内部監査の進め方（1日間）P.12
より高度な内部監査を

目指す方

経営者はISOを如何に駆使するか（1日間）P.12経営者の方

QMS内部監査員
スキルアップコース（1日間）

P.6

【新規】事例演習によるＱＭＳ内部
監査員力量アップコース（１日間）

P.6

品質管理
責任者コース（1日間）

P.9

EMS内部監査員
スキルアップコース（1日間）

P.8

【新規】事例演習によるＥＭＳ内部
監査員力量アップコース（１日間）

P.8

環境管理
責任者コース（1日間）

P.9

JRCA承認 品質審査員
研修コース（5日間）

P.14

初
心
者
コ
ー
ス

ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
コ
ー
ス

内部監査変革への挑戦（1日間）P.12

統合マネジメントシステム内部監査員ステップアップコース（1日間）P.10

21
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対象者
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ISO/IEC27001
管理策の理解度ｱｯﾌﾟｺｰｽ（1日間）

P.10個別分野の重要事項を
理解したい方

コーチング方式 内部監査の進め方（1日間）P.12
より高度な内部監査を

目指す方

経営者はISOを如何に駆使するか（1日間）P.12経営者の方

QMS内部監査員
スキルアップコース（1日間）

P.6

【新規】事例演習によるＱＭＳ内部
監査員力量アップコース（１日間）

P.6

品質管理
責任者コース（1日間）

P.9

EMS内部監査員
スキルアップコース（1日間）

P.8

【新規】事例演習によるＥＭＳ内部
監査員力量アップコース（１日間）

P.8

環境管理
責任者コース（1日間）

P.9

JRCA承認 品質審査員
研修コース（5日間）

P.14

初
心
者
コ
ー
ス

ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
コ
ー
ス

内部監査変革への挑戦（1日間）P.12

統合マネジメントシステム内部監査員ステップアップコース（1日間）P.10

21



ISO9001 コース ISO14001コース

特別セミナー

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

ISO9001
基礎コース 2 日間 62,800 円

41,800 円

東京

14 ～ 15

21 ～ 22

12 ～ 13

19 ～ 20

2 ～ 3

16 ～ 17

23 ～ 24

7 ～ 8

14 ～ 15

18 ～ 19

25 ～ 26

1 ～ 2

15 ～ 16

29 ～ 30

6 ～ 7

20 ～ 21

27 ～ 28

10 ～ 11

17 ～ 18

1 ～ 2

8 ～ 9

19 ～ 20

26 ～ 27

4 ～ 5

16 ～ 17

2 ～ 3

16 ～ 17

23 ～ 24

5

大阪 14 ～ 15 2 ～ 3 21 ～ 22 17 ～ 18 8 ～ 9 16 ～ 17 14 ～ 15 2 ～ 3

名古屋 28 ～ 29 18 ～ 19 20 ～ 21 1 ～ 2 2 ～ 3

QMS
内部監査員養成コース 2 日間 69,200 円

49,500 円

東京

9 ～ 10

16 ～ 17

23 ～ 24

14 ～ 15

20 ～ 21

26 ～ 27

4 ～ 5

18 ～ 19

25 ～ 26

9 ～ 10

16 ～ 17

21 ～ 22

20 ～ 21

27 ～ 28

3 ～ 4

17 ～ 18

24 ～ 25

1 ～ 2

8 ～ 9

22 ～ 23

29 ～ 30

12 ～ 13

19 ～ 20

3 ～ 4

10 ～ 11

21 ～ 22

7 ～ 8

21 ～ 22

28 ～ 29

9 ～ 10

18 ～ 19

25 ～ 26

4 ～ 5

18 ～ 19

25 ～ 26

大阪 16 ～ 17 19 ～ 20 10 ～ 11 14 ～ 15 26 ～ 27 2 ～ 3 25 ～ 26 8 ～ 9 18 ～ 19 16 ～ 17

名古屋 14 ～ 15 23 ～ 24 16 ～ 17 9 ～ 10 10 ～ 11 14 ～ 15 9 ～ 10

ソフトウェア版 
QMS 内部監査員養成コース 2 日間 69,200 円

49,500 円
東京 18 ～ 19 21 ～ 22 8 ～ 9 5 ～ 6 26 ～ 27 2 ～ 3

6

QMS 内部監査員
スキルアップコース 1 日間 30,500 円

25,400 円

東京 16 25 15 24

大阪 25 14 9

名古屋 4 19

事例演習によるＱＭＳ内部審
査員力量アップコース

1 日間 30,500 円
25,400 円

東京 9 8 13 16

大阪 4 10

名古屋 29

品質管理責任者コース 1 日間 34,900 円

東京 11 7 18 19 8 4

9大阪 20 18

名古屋 10

ＪＲＣＡ承認 
品質審査員研修コース 5 日間 193,500 円 東京 25 ～ 29 7 ～ 11 14 ～ 18 8 ～ 12 14

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

ISO14001 基礎コース 1 日間 31,400 円
20,900 円

東京

22 13 9 1 26 15 14 25 16 13 5 10

7

25

大阪 12 7 14 15 23

名古屋 5 2 15

EMS
内部監査員養成コース 2 日間 69,200 円

49,500 円

東京
23 ～ 24 14 ～ 15

21 ～ 22

10 ～ 11

24 ～ 25

2 ～ 3

14 ～ 15

27 ～ 28 16 ～ 17 15 ～ 16

29 ～ 30

26 ～ 27 17 ～ 18 14 ～ 15

28 ～ 29

16 ～ 17 11 ～ 12

大阪 13 ～ 14 23 ～ 24 8 ～ 9 15 ～ 16 16 ～ 17 24 ～ 25

名古屋 11 ～ 12 3 ～ 4 16 ～ 17

ＥＭＳ内部監査員
スキルアップコース 1 日間 30,500 円

25,400 円

東京 17 4 15

8

大阪 28 22 10

名古屋 22

事例演習による EM Ｓ内部審
査員力量アップコース

1 日間 30,500 円
25,400 円

東京 26 23 26

大阪 5 11

名古屋 30

環境管理責任者コース 1 日間 34,900 円

東京 15 9 6 9

9

大阪 9 3

実務につながる環境法 1 日間 33,500 円

東京 12 17 7 4 5

大阪 1

各種ニーズ対応コース

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

現場是正力向上のポイント 1 日間 26,100 円 東京 19 21 8 9

12

コーチング方式内部監査の
進め方 1 日間 26,100 円 東京 10 7

内部監査変革への挑戦 1 日間 26,100 円 東京 28 9

経営者は ISO を如何に
駆使するか 1 日間 40,800 円 東京 29 20

その他のコース

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

統合マネジメントシステム　
内部監査員への
ステップアップコース

1 日間 30,500 円
25,400 円

東京 8 11 14

10
大阪 22

ISO/IEC27001
内部監査員養成コース 2 日間 71,100 円

52,400 円
東京 2 ～ 3 24 ～ 25 1 ～ 2 17 ～ 18

ISO/IEC27001 
管理策の理解度アップコース 1 日間 35,000 円

26,100 円
東京 1 3 19

FSSC22000
規格解説コース 1 日間 42,100 円

29,900 円
東京 4 1 2

11

FSSC22000
内部監査員養成コース 2 日間 73,300 円

52,400 円
東京 4 ～ 5 1 ～ 2 2 ～ 3

ISO45001 規格解説コース 1 日間 42,100 円
29,900 円

東京 16 10

ISO45001
内部監査員養成コース 2 日間 73,300 円

52,400 円
東京 16 ～ 17 10 ～ 11

ISO/IEC20000
内部監査員養成コース 2 日間 71,100 円

52,400 円
東京 11 ～ 12 21 ～ 22

13
ISO39001
内部監査員養成コース 2 日間 73,300 円

52,400 円
東京 18 ～ 19 19 ～ 20

セミナー年間スケジュール　2020年4月～2021年3月
●弊社規定人数に満たない場合にはセミナーが開催されないことがあります。

●最新の開講日程は https://www.jqai.co.jp にて公開しております。
 …JQA 登録組織の方は特別料金となります。

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 2021 年

1 月 2 月 3 月 Ｐ

「解決志向」を学ぶ！
品質・環境マネジメントへの
活用コース

半日間 20,300 円 東京 22 22 13

ＩＳＯを活用したＥＳＧ・
ＳＤＧ s 対策コース 半日間 20,300 円

東京 18 7

14

大阪 24

43



ISO9001 コース ISO14001コース

特別セミナー

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

ISO9001
基礎コース 2 日間 62,800 円

41,800 円

東京

14 ～ 15

21 ～ 22

12 ～ 13

19 ～ 20

2 ～ 3

16 ～ 17

23 ～ 24

7 ～ 8

14 ～ 15

18 ～ 19

25 ～ 26

1 ～ 2

15 ～ 16

29 ～ 30

6 ～ 7

20 ～ 21

27 ～ 28

10 ～ 11

17 ～ 18

1 ～ 2

8 ～ 9

19 ～ 20

26 ～ 27

4 ～ 5

16 ～ 17

2 ～ 3

16 ～ 17

23 ～ 24

5

大阪 14 ～ 15 2 ～ 3 21 ～ 22 17 ～ 18 8 ～ 9 16 ～ 17 14 ～ 15 2 ～ 3

名古屋 28 ～ 29 18 ～ 19 20 ～ 21 1 ～ 2 2 ～ 3

QMS
内部監査員養成コース 2 日間 69,200 円

49,500 円

東京

9 ～ 10

16 ～ 17

23 ～ 24

14 ～ 15

20 ～ 21

26 ～ 27

4 ～ 5

18 ～ 19

25 ～ 26

9 ～ 10

16 ～ 17

21 ～ 22

20 ～ 21

27 ～ 28

3 ～ 4

17 ～ 18

24 ～ 25

1 ～ 2

8 ～ 9

22 ～ 23

29 ～ 30

12 ～ 13

19 ～ 20

3 ～ 4

10 ～ 11

21 ～ 22

7 ～ 8

21 ～ 22

28 ～ 29

9 ～ 10

18 ～ 19

25 ～ 26

4 ～ 5

18 ～ 19

25 ～ 26

大阪 16 ～ 17 19 ～ 20 10 ～ 11 14 ～ 15 26 ～ 27 2 ～ 3 25 ～ 26 8 ～ 9 18 ～ 19 16 ～ 17

名古屋 14 ～ 15 23 ～ 24 16 ～ 17 9 ～ 10 10 ～ 11 14 ～ 15 9 ～ 10

ソフトウェア版 
QMS 内部監査員養成コース 2 日間 69,200 円

49,500 円
東京 18 ～ 19 21 ～ 22 8 ～ 9 5 ～ 6 26 ～ 27 2 ～ 3

6

QMS 内部監査員
スキルアップコース 1 日間 30,500 円

25,400 円

東京 16 25 15 24

大阪 25 14 9

名古屋 4 19

事例演習によるＱＭＳ内部審
査員力量アップコース

1 日間 30,500 円
25,400 円

東京 9 8 13 16

大阪 4 10

名古屋 29

品質管理責任者コース 1 日間 34,900 円

東京 11 7 18 19 8 4

9大阪 20 18

名古屋 10

ＪＲＣＡ承認 
品質審査員研修コース 5 日間 193,500 円 東京 25 ～ 29 7 ～ 11 14 ～ 18 8 ～ 12 14

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

ISO14001 基礎コース 1 日間 31,400 円
20,900 円

東京

22 13 9 1 26 15 14 25 16 13 5 10

7

25

大阪 12 7 14 15 23

名古屋 5 2 15

EMS
内部監査員養成コース 2 日間 69,200 円

49,500 円

東京
23 ～ 24 14 ～ 15

21 ～ 22

10 ～ 11

24 ～ 25

2 ～ 3

14 ～ 15

27 ～ 28 16 ～ 17 15 ～ 16

29 ～ 30

26 ～ 27 17 ～ 18 14 ～ 15

28 ～ 29

16 ～ 17 11 ～ 12

大阪 13 ～ 14 23 ～ 24 8 ～ 9 15 ～ 16 16 ～ 17 24 ～ 25

名古屋 11 ～ 12 3 ～ 4 16 ～ 17

ＥＭＳ内部監査員
スキルアップコース 1 日間 30,500 円

25,400 円

東京 17 4 15

8

大阪 28 22 10

名古屋 22

事例演習による EM Ｓ内部審
査員力量アップコース

1 日間 30,500 円
25,400 円

東京 26 23 26

大阪 5 11

名古屋 30

環境管理責任者コース 1 日間 34,900 円

東京 15 9 6 9

9

大阪 9 3

実務につながる環境法 1 日間 33,500 円

東京 12 17 7 4 5

大阪 1

各種ニーズ対応コース

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

現場是正力向上のポイント 1 日間 26,100 円 東京 19 21 8 9

12

コーチング方式内部監査の
進め方 1 日間 26,100 円 東京 10 7

内部監査変革への挑戦 1 日間 26,100 円 東京 28 9

経営者は ISO を如何に
駆使するか 1 日間 40,800 円 東京 29 20

その他のコース

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月

2021 年
1 月 2 月 3 月 Ｐ

統合マネジメントシステム　
内部監査員への
ステップアップコース

1 日間 30,500 円
25,400 円

東京 8 11 14

10
大阪 22

ISO/IEC27001
内部監査員養成コース 2 日間 71,100 円

52,400 円
東京 2 ～ 3 24 ～ 25 1 ～ 2 17 ～ 18

ISO/IEC27001 
管理策の理解度アップコース 1 日間 35,000 円

26,100 円
東京 1 3 19

FSSC22000
規格解説コース 1 日間 42,100 円

29,900 円
東京 4 1 2

11

FSSC22000
内部監査員養成コース 2 日間 73,300 円

52,400 円
東京 4 ～ 5 1 ～ 2 2 ～ 3

ISO45001 規格解説コース 1 日間 42,100 円
29,900 円

東京 16 10

ISO45001
内部監査員養成コース 2 日間 73,300 円

52,400 円
東京 16 ～ 17 10 ～ 11

ISO/IEC20000
内部監査員養成コース 2 日間 71,100 円

52,400 円
東京 11 ～ 12 21 ～ 22

13
ISO39001
内部監査員養成コース 2 日間 73,300 円

52,400 円
東京 18 ～ 19 19 ～ 20

セミナー年間スケジュール　2020年4月～2021年3月
●弊社規定人数に満たない場合にはセミナーが開催されないことがあります。

●最新の開講日程は https://www.jqai.co.jp にて公開しております。
 …JQA 登録組織の方は特別料金となります。

コース名 日数 金額
（税込） 開催地 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 2021 年

1 月 2 月 3 月 Ｐ

「解決志向」を学ぶ！
品質・環境マネジメントへの
活用コース

半日間 20,300 円 東京 22 22 13

ＩＳＯを活用したＥＳＧ・
ＳＤＧ s 対策コース 半日間 20,300 円

東京 18 7

14

大阪 24

43



各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

開催日程

JQA監修・後援

QMS内部監査員
養成コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

「監査の基礎から有効な監査まで」
QMSの監査プロセスを解説

これからQMS内部監査員を目指す方
社内でのISO教育研修を担当される方

初めてISOの内部監査を実施される方を対象に内部監査の基礎を、チェックリストの作成
や模擬監査の演習等を通して確実に体得していただくコースです。
その上で、経営者の問題意識を踏まえた監査目的の設定、実施方法等などもわかりやすく解
説します。

●内部監査を理解する
●内部監査の計画・準備に参画する 

●内部監査の実施 
●内部監査結果の報告とフォローアップ  

●演習（チェックリスト、模擬監査、不適合の記述）
●修了試験

名古屋大阪東京

開催日程

ISO9001 基礎コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

ISO9001の要求事項、その意図と業務との関係などについて勉強したい方、社内でのISO
教育研修を担当される方、内部監査員を目指す方、ISO事務局に就任予定の方

講　師

●ISO9001の概要と狙い

品質マネジメントシステム規格の意図を
詳細に説明

JQA監修・後援

ISOを初めて学ばれる方を対象に品質マネジメントシステム規格の基礎となる考えや規格の意
図について実際の事例の紹介や演習を交えながらわかりやすく解説します。

●規格要求事項の要点解説 ●ISO9001によるQMSの構造 ●演習（マネジメントの原則等）

受講証書
9:30

17:002 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

講師派遣

修了証書
9:30

17:002 日

講師派遣

2020年
 4月 14日 （火）～ 15日（水）
 4月 21日 （火）～ 22日（水）
 5月 12日 （火）～ 13日（水）
 5月 19日 （火）～ 20日（水）
 6月 2日 （火）～ 3日（水）
 6月16日 （火）～ 17日（水）

 6月 23日 （火）～ 24日（水）

 
7月  7日 （火）～ 8日（水）
 7月 14日 （火）～15日（水）
 8月18日 （火）～ 19日（水）
 8月 25日 （火）～ 26日（水）

  9月 1日 （火）～ 2日（水）
 9月 15日 （火）～ 16日（水）
 9月 29日 （火）～ 30日（水）

 10月 6日 （火）～ 7日（水）
 10月 20日 （火）～ 21日（水）

 10月 27日 （火）～ 28日（水）
 11月 10日 （火）～ 11日（水）
 11月 17日 （火）～ 18日（水）
 12月 1日 （火）～ 2日（水）

 12月 8日 （火）～ 9日（水）

2021年
 1月 19日 （火）～ 20日（水）

 1月 26日 （火）～ 27日（水）
 2月 4日 （木）～ 5日（金）
 2月 16日 （火）～ 17日（水）
 3月 2日 （火）～ 3日（水）

 3月 16日 （火）～ 17日（水）
 3月 23日 （火）～ 24日（水）

2020年
 4月 14日 （火）～ 15日（水）
 6月 2日 （火）～ 3日（水）

 7月 21日 （火）～ 22日（水）
 8月 17日 （月）～ 18日（火）
 9月 8日 （火）～ 9日（水）
 11月 16日 （月）～ 17日（火）

2021年
 1月 14日 （木）～ 15日（金）
 3月 2日 （火）～ 3日（水）

2020年
 5月 28日 （木）～ 29日（金）

 6月 18日 （木）～ 19日（金）
 8月 20日 （木）～ 21日（金）
 12月 1日 （火）～ 2日（水）

2021年
 3月 2日 （火）～ 3日（水）

2021年
 1月 7日 （木）～ 8日（金）

 1月 21日 （木）～ 22日（金）
 1月 28日 （木）～ 29日（金）
 2月 9日 （火）～ 10日（水）

 2月 18日 （木）～ 19日（金）
 2月 25日 （木）～ 26日（金）
 3月 4日 （木）～ 5日（金）
 3月 18日 （木）～ 19日（金）

 3月 25日 （木）～ 26日（金）

 12月 3日 （木）～ 4日（金）
 12月 10日 （木）～ 11日（金）
 12月 21日 （月）～ 22日（火）

 8月 20日 （木）～ 21日（金）
 8月 27日 （木）～ 28日（金）
 9月 3日 （木）～ 4日（金）
 9月 17日 （木）～ 18日（金）
 9月 24日 （木）～ 25日（金）

 10月 1日 （木）～ 2日（金）
 10月 8日 （木）～ 9日（金）
 10月 22日 （木）～ 23日（金）
 10月 29日 （木）～ 30日（金）

 11月 12日 （木）～ 13日（金）
 11月 19日 （木）～ 20日（金）

2020年
 4月 9日 （木）～ 10日（金）
 4月 16日 （木）～ 17日（金）

 4月 23日 （木）～ 24日（金）
 5月 14日 （木）～ 15日（金）
 5月 20日 （水）～ 21日（木）

 5月 26日 （火）～ 27日（水）
 6月 4日 （木）～ 5日（金）
 6月 18日 （木）～ 19日（金）
 6月 25日 （木）～ 26日（金）
 7月  9日 （木）～ 10日（金）
 7月 16日 （木）～ 17日（金）

 7月 21日 （火）～ 22日（水）
 

2020年
 4月 16日 （木）～ 17日（金）
 5月 19日 （火）～ 20日（水）
 6月 10日 （水）～ 11日（木）
 7月 14日 （火）～ 15日水）

 8月 26日 （水）～ 27日（木）
 9月 2日 （水）～ 3日（木）
 11月 25日 （水）～ 26日（木）
 12月 8日 （火）～ 9日（水）

2021年
 1月 18日 （月）～ 19日（火）
 3月 16日 （火）～ 17日（水）

2020年
 5月 14日 （木）～ 15日（金）
 6月 23日 （火）～ 24日（水）

 7月 16日 （木）～ 17日（金）
 9月 9日 （水）～ 10日（木）
 11月 10日 （火）～ 11日（水）

2021年
 1月 14日 （木）～ 15日（金）
 3月 9日 （火）～ 10日（水）

JATA公認

名古屋大阪東京

修了証書
9:30

17:002 日

講師派遣 JATA公認

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

東京 大阪 名古屋

東京 大阪 名古屋

JQA監修・後援

JQA監修・後援

ソフトウェア版QMS内部監査員養成コース

対象者

ISO9000に関する知識とソフトウェア業界の審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

「監査の基礎から有効な監査まで」QMSの監査プロセスを解説

品質目標達成と業績向上を目指す内部監査員向けコース

ソフトウェア業界の方でこれからQMS内部監査員を目指す方
社内でのISO教育研修を担当される方

内部監査の基本及びソフトウェア業界の事例を解説するとともに、ソフトウェア業界の
ケーススタディに取組んで頂き、内部監査の目的、有効性監査の実施方法を学んでいた
だきます。

● 内部監査を理解する 
● 内部監査の計画・準備に参画する 

開催日程

● 内部監査の実施 
● 内部監査結果の報告とフォローアップ  

● 修了試験
● 演習（チェックリスト、模擬監査、不適合の記述）

2020年
  5月18日 （月）～19日（火）　7月21日 （火）～22日（水）　9月8日（火）～9日（水）　11月5日（木）～6日（金）

2021年
  1月26日（火）～27日（水）　3月2日（火）～3日（水）

東京

QMS内部監査員
スキルアップコース

対象者

ISO9001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

（「移行後のQMS内部監査員必須コース」の名称を変更しました）

講　師

QMS内部監査員の方、ISO管理責任者、ISO事務局の方

本コースでは、QMS内部監査の経験者を対象に、現在の内部監査を見直し、経営に役立つ、より効
果的な内部監査へのスキルアップを目指します。
リスクと機会を考慮して、プロセスアプローチをベースにして全プロセスを眺め、目標の妥当性を確
認し、そして真の問題点の原因究明手法を、演習や模擬監査を通じて体得するコースです。

講師とコミュニケーションを図りながら進めます。
● 内部監査のよくある誤解
● パフォーマンス向上に資する内部監査の演習・模擬監査
● プロセスアプローチを活用促進する内部監査技法演習
● 監査計画書と監査報告書の改善

開催日程
2020年
 4月 16日（木）
 8月 25日（火）
12月 15日（火）

2021年
 3月 24日（水）

2020年
 5月25日（月）
10月14日（水）

2021年
 2月 9日（火）

東京 大阪
2020年
 6月 4日（木）

2021年
 1月 19日（火）

名古屋

￥41,800
￥62,800

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥49,500
￥69,200

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥49,500
￥69,200

新規コース

事例演習による
ＱＭＳ内部監査員力量アップコース

QMS内部監査員の方、ISO管理責任者（推進者）、ISO事務局の方
JQA所属講師またはJQAI講師

　

製造部や営業部といった業務（プロセス）別の具体的な事例に基づいた演習を通じて、内部監査員の
力量アップを図るコースです。いくつかの監査状況をケーススタディーとして取り上げ、まずは「何か
変？」と気づく力とシステムの適合性及び有効性を判断する力を養い、そして監査報告書の作成演習
で報告書作成力の向上を目指します。最終的に、こうした演習を通じて強化すべき自分の課題を認識
し、内部監査員の力量アップを図ります。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 6月 9日 （火）　10月 8日（木）

2021年
 1月 13日 （水）　3月16日（火）

東京
2020年
 8月 4日 （火）　11月 10日（火）

大阪
2020年
 9月 29日 （火）

名古屋

受講証書
9:30

17:001 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

講師派遣

● 内部監査の課題と改善方法等の解説
● 業務（プロセス）別の監査事例をベースにした演習
　イ、問題点の発見演習　ロ、システムの適合性及び有効性の判断演習　ハ、監査報告書の作成演習　ニ、自身の課題確認の個人演習
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各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

開催日程

JQA監修・後援

QMS内部監査員
養成コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

「監査の基礎から有効な監査まで」
QMSの監査プロセスを解説

これからQMS内部監査員を目指す方
社内でのISO教育研修を担当される方

初めてISOの内部監査を実施される方を対象に内部監査の基礎を、チェックリストの作成
や模擬監査の演習等を通して確実に体得していただくコースです。
その上で、経営者の問題意識を踏まえた監査目的の設定、実施方法等などもわかりやすく解
説します。

●内部監査を理解する
●内部監査の計画・準備に参画する 

●内部監査の実施 
●内部監査結果の報告とフォローアップ  

●演習（チェックリスト、模擬監査、不適合の記述）
●修了試験

名古屋大阪東京

開催日程

ISO9001 基礎コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

ISO9001の要求事項、その意図と業務との関係などについて勉強したい方、社内でのISO
教育研修を担当される方、内部監査員を目指す方、ISO事務局に就任予定の方

講　師

●ISO9001の概要と狙い

品質マネジメントシステム規格の意図を
詳細に説明

JQA監修・後援

ISOを初めて学ばれる方を対象に品質マネジメントシステム規格の基礎となる考えや規格の意
図について実際の事例の紹介や演習を交えながらわかりやすく解説します。

●規格要求事項の要点解説 ●ISO9001によるQMSの構造 ●演習（マネジメントの原則等）

受講証書
9:30

17:002 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

講師派遣

修了証書
9:30

17:002 日

講師派遣

2020年
 4月 14日 （火）～ 15日（水）
 4月 21日 （火）～ 22日（水）
 5月 12日 （火）～ 13日（水）
 5月 19日 （火）～ 20日（水）
 6月 2日 （火）～ 3日（水）
 6月16日 （火）～ 17日（水）

 6月 23日 （火）～ 24日（水）

 
7月  7日 （火）～ 8日（水）
 7月 14日 （火）～15日（水）
 8月18日 （火）～ 19日（水）
 8月 25日 （火）～ 26日（水）

  9月 1日 （火）～ 2日（水）
 9月 15日 （火）～ 16日（水）
 9月 29日 （火）～ 30日（水）

 10月 6日 （火）～ 7日（水）
 10月 20日 （火）～ 21日（水）

 10月 27日 （火）～ 28日（水）
 11月 10日 （火）～ 11日（水）
 11月 17日 （火）～ 18日（水）
 12月 1日 （火）～ 2日（水）

 12月 8日 （火）～ 9日（水）

2021年
 1月 19日 （火）～ 20日（水）

 1月 26日 （火）～ 27日（水）
 2月 4日 （木）～ 5日（金）
 2月 16日 （火）～ 17日（水）
 3月 2日 （火）～ 3日（水）

 3月 16日 （火）～ 17日（水）
 3月 23日 （火）～ 24日（水）

2020年
 4月 14日 （火）～ 15日（水）
 6月 2日 （火）～ 3日（水）

 7月 21日 （火）～ 22日（水）
 8月 17日 （月）～ 18日（火）
 9月 8日 （火）～ 9日（水）
 11月 16日 （月）～ 17日（火）

2021年
 1月 14日 （木）～ 15日（金）
 3月 2日 （火）～ 3日（水）

2020年
 5月 28日 （木）～ 29日（金）

 6月 18日 （木）～ 19日（金）
 8月 20日 （木）～ 21日（金）
 12月 1日 （火）～ 2日（水）

2021年
 3月 2日 （火）～ 3日（水）

2021年
 1月 7日 （木）～ 8日（金）

 1月 21日 （木）～ 22日（金）
 1月 28日 （木）～ 29日（金）
 2月 9日 （火）～ 10日（水）

 2月 18日 （木）～ 19日（金）
 2月 25日 （木）～ 26日（金）
 3月 4日 （木）～ 5日（金）
 3月 18日 （木）～ 19日（金）

 3月 25日 （木）～ 26日（金）

 12月 3日 （木）～ 4日（金）
 12月 10日 （木）～ 11日（金）
 12月 21日 （月）～ 22日（火）

 8月 20日 （木）～ 21日（金）
 8月 27日 （木）～ 28日（金）
 9月 3日 （木）～ 4日（金）
 9月 17日 （木）～ 18日（金）
 9月 24日 （木）～ 25日（金）

 10月 1日 （木）～ 2日（金）
 10月 8日 （木）～ 9日（金）
 10月 22日 （木）～ 23日（金）
 10月 29日 （木）～ 30日（金）

 11月 12日 （木）～ 13日（金）
 11月 19日 （木）～ 20日（金）

2020年
 4月 9日 （木）～ 10日（金）
 4月 16日 （木）～ 17日（金）

 4月 23日 （木）～ 24日（金）
 5月 14日 （木）～ 15日（金）
 5月 20日 （水）～ 21日（木）

 5月 26日 （火）～ 27日（水）
 6月 4日 （木）～ 5日（金）
 6月 18日 （木）～ 19日（金）
 6月 25日 （木）～ 26日（金）
 7月  9日 （木）～ 10日（金）
 7月 16日 （木）～ 17日（金）

 7月 21日 （火）～ 22日（水）
 

2020年
 4月 16日 （木）～ 17日（金）
 5月 19日 （火）～ 20日（水）
 6月 10日 （水）～ 11日（木）
 7月 14日 （火）～ 15日水）

 8月 26日 （水）～ 27日（木）
 9月 2日 （水）～ 3日（木）
 11月 25日 （水）～ 26日（木）
 12月 8日 （火）～ 9日（水）

2021年
 1月 18日 （月）～ 19日（火）
 3月 16日 （火）～ 17日（水）

2020年
 5月 14日 （木）～ 15日（金）
 6月 23日 （火）～ 24日（水）

 7月 16日 （木）～ 17日（金）
 9月 9日 （水）～ 10日（木）
 11月 10日 （火）～ 11日（水）

2021年
 1月 14日 （木）～ 15日（金）
 3月 9日 （火）～ 10日（水）

JATA公認

名古屋大阪東京

修了証書
9:30

17:002 日

講師派遣 JATA公認

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

東京 大阪 名古屋

東京 大阪 名古屋

JQA監修・後援

JQA監修・後援

ソフトウェア版QMS内部監査員養成コース

対象者

ISO9000に関する知識とソフトウェア業界の審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

「監査の基礎から有効な監査まで」QMSの監査プロセスを解説

品質目標達成と業績向上を目指す内部監査員向けコース

ソフトウェア業界の方でこれからQMS内部監査員を目指す方
社内でのISO教育研修を担当される方

内部監査の基本及びソフトウェア業界の事例を解説するとともに、ソフトウェア業界の
ケーススタディに取組んで頂き、内部監査の目的、有効性監査の実施方法を学んでいた
だきます。

● 内部監査を理解する 
● 内部監査の計画・準備に参画する 

開催日程

● 内部監査の実施 
● 内部監査結果の報告とフォローアップ  

● 修了試験
● 演習（チェックリスト、模擬監査、不適合の記述）

2020年
  5月18日 （月）～19日（火）　7月21日 （火）～22日（水）　9月8日（火）～9日（水）　11月5日（木）～6日（金）

2021年
  1月26日（火）～27日（水）　3月2日（火）～3日（水）

東京

QMS内部監査員
スキルアップコース

対象者

ISO9001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

（「移行後のQMS内部監査員必須コース」の名称を変更しました）

講　師

QMS内部監査員の方、ISO管理責任者、ISO事務局の方

本コースでは、QMS内部監査の経験者を対象に、現在の内部監査を見直し、経営に役立つ、より効
果的な内部監査へのスキルアップを目指します。
リスクと機会を考慮して、プロセスアプローチをベースにして全プロセスを眺め、目標の妥当性を確
認し、そして真の問題点の原因究明手法を、演習や模擬監査を通じて体得するコースです。

講師とコミュニケーションを図りながら進めます。
● 内部監査のよくある誤解
● パフォーマンス向上に資する内部監査の演習・模擬監査
● プロセスアプローチを活用促進する内部監査技法演習
● 監査計画書と監査報告書の改善

開催日程
2020年
 4月 16日（木）
 8月 25日（火）
12月 15日（火）

2021年
 3月 24日（水）

2020年
 5月25日（月）
10月14日（水）

2021年
 2月 9日（火）

東京 大阪
2020年
 6月 4日（木）

2021年
 1月 19日（火）

名古屋

￥41,800
￥62,800

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥49,500
￥69,200

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥49,500
￥69,200

新規コース

事例演習による
ＱＭＳ内部監査員力量アップコース

QMS内部監査員の方、ISO管理責任者（推進者）、ISO事務局の方
JQA所属講師またはJQAI講師

　

製造部や営業部といった業務（プロセス）別の具体的な事例に基づいた演習を通じて、内部監査員の
力量アップを図るコースです。いくつかの監査状況をケーススタディーとして取り上げ、まずは「何か
変？」と気づく力とシステムの適合性及び有効性を判断する力を養い、そして監査報告書の作成演習
で報告書作成力の向上を目指します。最終的に、こうした演習を通じて強化すべき自分の課題を認識
し、内部監査員の力量アップを図ります。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 6月 9日 （火）　10月 8日（木）

2021年
 1月 13日 （水）　3月16日（火）

東京
2020年
 8月 4日 （火）　11月 10日（火）

大阪
2020年
 9月 29日 （火）

名古屋

受講証書
9:30

17:001 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

講師派遣

● 内部監査の課題と改善方法等の解説
● 業務（プロセス）別の監査事例をベースにした演習
　イ、問題点の発見演習　ロ、システムの適合性及び有効性の判断演習　ハ、監査報告書の作成演習　ニ、自身の課題確認の個人演習
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各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

JATA公認

ISO14001 基礎コース

対象者

ISO14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

環境マネジメントシステム規格の意図を詳細に説明

ISO14001の要求事項、その意図と業務との関係などについて勉強したい方
社内でのISO教育研修を担当される方、内部監査員を目指す方、ISO事務局に就任予定の方

EMS内部監査員
養成コース

対象者

ISO14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

「監査の基礎から有効な監査まで」
EMSの監査プロセスを解説

これからEMS内部監査員を目指す方
社内でのISO教育研修を担当される方

対象者

JQA所属講師またはJQAI講師

EMS内部監査員の方、ISO管理責任者（推進者）、ISO事務局の方

講　師

ISOを初めて学ばれる方を対象に環境マネジメントシステム規格の基礎となる考えや規格の

意図について実際の事例の紹介や演習を交えながらわかりやすく解説します。

初めてISOの内部監査を実施される方を対象に、内部監査の基礎を、チェックリストの作成
や模擬監査の演習等を通して確実に体得していただくコースです。
その上で、経営者の問題意識を踏まえた監査目的の設定、実施方法等などもわかりやすく解説
します。

開催日程

開催日程

● 地球を取り巻く環境問題 ● 環境経営について考える ● ISO14001の成立の経緯 ● 規格要求事項の要点解説 ● 演習

JQA監修・後援 JQA監修・後援

JQA監修・後援

2020年
 4月 22日（水）
 5月 13日（水）
 5月 25日（月）

 6月 9日（火）
 7月 1日（水）
  8月 26日（水）

2020年
 5月12日（火）
 7月 7日（火）
 9月14日（月） 

12月 15日（火）
 

2021年
 3月23日（火）
 

  9月 15日（火）
10月 14日（水）
11月 25日（水）

 

12月 16日（水）

 

2021年
 1月13日（水）
 2月 5日（金）
 3月10日（水）
 

2020年
 6月 5日（金）
 9月 2日（水）
12月 15日（火）
 

2021年
 1月 14日 （木）～ 15日（金）
 1月 28日 （木）～ 29日（金）

 2月 16日 （火）～ 17日（水）
 3月 11日 （木）～ 12日（金）

 10月 29日 （木）～ 30日（金）
 11月 26日 （木）～ 27日（金）

 12月 17日 （木）～ 18日（金）

 7月 2日 （木）～ 3日（金）
 7月 14日 （火）～ 15日（水）
 8月 27日 （木）～ 28日（金）
 9月 16日 （水）～ 17日（木）
 10月 15日 （木）～ 16日（金）

2020年
 4月 23日 （木）～ 24日（金）
 5月 14日 （木）～ 15日（金）
 5月 21日 （木）～ 22日（金）
 6月 10日 （水）～ 11日（木）
 6月 24日 （水）～ 25日（木）

2020年
 5月 13日 （水）～ 14日（木）

 6月 23日 （火）～ 24日（水）
 7月 8日 （水）～ 9日（木）
 9月 15日 （火）～ 16日（水）

 12月 16日 （水）～ 17日（木）
2021年
 3月 24日 （水）～ 25日（木）

2020年
 6月 11日 （木）～ 12日（金）
 9月 3日 （木）～ 4日（金）
 12月 16日 （水）～ 17日（木）

東京 大阪 名古屋

東京 大阪 名古屋

環境目標達成と法令順守を目指す
内部監査員向けコース

2020年
 4月17日（金）
 9月 4日（金）

2021年
 1月 15日（金）
 

2021年
    1月22日（金） 

EMS内部監査員
スキルアップコース

対象者

ISO14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

EMS内部監査員の方、ISO管理責任者、ISO事務局の方

本コースでは、EMS内部監査の経験者を対象に、現在の内部監査を見直し、より効果的な内部監
査へのスキルアップを目指します。
リスクと機会を考慮して、経営に直結した環境目標の達成やパフォーマンス向上のツールとして活
用できる内部監査技法や、法令順守の監査手法を、演習や模擬監査を通じて体得するコースです。

開催日程
2020年
 5月28日（木）
10月 22日（木）
 

2021年
 2月10日（水）

 

東京 大阪 名古屋

● 内部監査を理解する 
● 内部監査の計画・準備に参画する 

● 内部監査の実施 
● 内部監査結果の報告とフォローアップ  

● 演習（チェックリスト、模擬監査、不適合の記述）
● 修了試験

講師とコミュニケーションを図りながら進めます。
● 内部監査でよくある誤解　● パフォーマンス向上に資する内部監査の演習　● 法令順守に関する監査演習·模擬監査

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥20,900
￥31,400

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥49,500
￥69,200

修了証書
9:30

17:002 日

講師派遣

（「移行後のEMS内部監査員必須コース」の名称を変更しました）

新規コース

事例演習による
ＥＭＳ内部監査員
力量アップコース

　

環境側面の抽出・影響評価、順守義務など活動別の具体的な事例に基づいた演習を通じて、内部監

査員の力量アップを図るコースです。いくつかの監査状況をケーススタディーとして取り上げ、まずは

「何か変？」と気づく力とシステムの適合性及び有効性を判断する力を養い、そして監査報告書の作

成演習で報告書作成力の向上を目指します。最終的に、こうした演習を通じて強化すべき自分の課題

を認識し、内部監査員の力量アップを図ります。

開催日程

2020年
 6月 26日 （金）　9月 23日（水）

2021年
 2月 26日 （金）

東京
2020年
 8月 5日 （水）　11月 11日（水）

大阪
2020年
 9月 30日 （水）

名古屋

受講証書
9:30

17:001 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

講師派遣

● 内部監査の課題と改善方法等の開設
● 部門別の環境側面の抽出・影響評価、順守義務など活動事例をベースにした演習
　イ、問題点の発見演習　ロ、システムの適合性及び有効性の判断演習　ハ、監査報告書の作成演習　ニ、自身の課題確認の個人演習
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各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

JATA公認

ISO14001 基礎コース

対象者

ISO14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

環境マネジメントシステム規格の意図を詳細に説明

ISO14001の要求事項、その意図と業務との関係などについて勉強したい方
社内でのISO教育研修を担当される方、内部監査員を目指す方、ISO事務局に就任予定の方

EMS内部監査員
養成コース

対象者

ISO14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

「監査の基礎から有効な監査まで」
EMSの監査プロセスを解説

これからEMS内部監査員を目指す方
社内でのISO教育研修を担当される方

対象者

JQA所属講師またはJQAI講師

EMS内部監査員の方、ISO管理責任者（推進者）、ISO事務局の方

講　師

ISOを初めて学ばれる方を対象に環境マネジメントシステム規格の基礎となる考えや規格の

意図について実際の事例の紹介や演習を交えながらわかりやすく解説します。

初めてISOの内部監査を実施される方を対象に、内部監査の基礎を、チェックリストの作成
や模擬監査の演習等を通して確実に体得していただくコースです。
その上で、経営者の問題意識を踏まえた監査目的の設定、実施方法等などもわかりやすく解説
します。

開催日程

開催日程

● 地球を取り巻く環境問題 ● 環境経営について考える ● ISO14001の成立の経緯 ● 規格要求事項の要点解説 ● 演習

JQA監修・後援 JQA監修・後援

JQA監修・後援

2020年
 4月 22日（水）
 5月 13日（水）
 5月 25日（月）

 6月 9日（火）
 7月 1日（水）
  8月 26日（水）

2020年
 5月12日（火）
 7月 7日（火）
 9月14日（月） 

12月 15日（火）
 

2021年
 3月23日（火）
 

  9月 15日（火）
10月 14日（水）
11月 25日（水）

 

12月 16日（水）

 

2021年
 1月13日（水）
 2月 5日（金）
 3月10日（水）
 

2020年
 6月 5日（金）
 9月 2日（水）
12月 15日（火）
 

2021年
 1月 14日 （木）～ 15日（金）
 1月 28日 （木）～ 29日（金）

 2月 16日 （火）～ 17日（水）
 3月 11日 （木）～ 12日（金）

 10月 29日 （木）～ 30日（金）
 11月 26日 （木）～ 27日（金）

 12月 17日 （木）～ 18日（金）

 7月 2日 （木）～ 3日（金）
 7月 14日 （火）～ 15日（水）
 8月 27日 （木）～ 28日（金）
 9月 16日 （水）～ 17日（木）
 10月 15日 （木）～ 16日（金）

2020年
 4月 23日 （木）～ 24日（金）
 5月 14日 （木）～ 15日（金）
 5月 21日 （木）～ 22日（金）
 6月 10日 （水）～ 11日（木）
 6月 24日 （水）～ 25日（木）

2020年
 5月 13日 （水）～ 14日（木）

 6月 23日 （火）～ 24日（水）
 7月 8日 （水）～ 9日（木）
 9月 15日 （火）～ 16日（水）

 12月 16日 （水）～ 17日（木）
2021年
 3月 24日 （水）～ 25日（木）

2020年
 6月 11日 （木）～ 12日（金）
 9月 3日 （木）～ 4日（金）
 12月 16日 （水）～ 17日（木）

東京 大阪 名古屋

東京 大阪 名古屋

環境目標達成と法令順守を目指す
内部監査員向けコース

2020年
 4月17日（金）
 9月 4日（金）

2021年
 1月 15日（金）
 

2021年
    1月22日（金） 

EMS内部監査員
スキルアップコース

対象者

ISO14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

EMS内部監査員の方、ISO管理責任者、ISO事務局の方

本コースでは、EMS内部監査の経験者を対象に、現在の内部監査を見直し、より効果的な内部監
査へのスキルアップを目指します。
リスクと機会を考慮して、経営に直結した環境目標の達成やパフォーマンス向上のツールとして活
用できる内部監査技法や、法令順守の監査手法を、演習や模擬監査を通じて体得するコースです。

開催日程
2020年
 5月28日（木）
10月 22日（木）
 

2021年
 2月10日（水）

 

東京 大阪 名古屋

● 内部監査を理解する 
● 内部監査の計画・準備に参画する 

● 内部監査の実施 
● 内部監査結果の報告とフォローアップ  

● 演習（チェックリスト、模擬監査、不適合の記述）
● 修了試験

講師とコミュニケーションを図りながら進めます。
● 内部監査でよくある誤解　● パフォーマンス向上に資する内部監査の演習　● 法令順守に関する監査演習·模擬監査

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥20,900
￥31,400

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥49,500
￥69,200

修了証書
9:30

17:002 日

講師派遣

（「移行後のEMS内部監査員必須コース」の名称を変更しました）

新規コース

事例演習による
ＥＭＳ内部監査員
力量アップコース

　

環境側面の抽出・影響評価、順守義務など活動別の具体的な事例に基づいた演習を通じて、内部監

査員の力量アップを図るコースです。いくつかの監査状況をケーススタディーとして取り上げ、まずは

「何か変？」と気づく力とシステムの適合性及び有効性を判断する力を養い、そして監査報告書の作

成演習で報告書作成力の向上を目指します。最終的に、こうした演習を通じて強化すべき自分の課題

を認識し、内部監査員の力量アップを図ります。

開催日程

2020年
 6月 26日 （金）　9月 23日（水）

2021年
 2月 26日 （金）

東京
2020年
 8月 5日 （水）　11月 11日（水）

大阪
2020年
 9月 30日 （水）

名古屋

受講証書
9:30

17:001 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

講師派遣

● 内部監査の課題と改善方法等の開設
● 部門別の環境側面の抽出・影響評価、順守義務など活動事例をベースにした演習
　イ、問題点の発見演習　ロ、システムの適合性及び有効性の判断演習　ハ、監査報告書の作成演習　ニ、自身の課題確認の個人演習
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各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

ISO/IEC27001
内部監査員養成コース

対象者

ISO/IEC27001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

ISO/IEC27001に基づく情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査員を
目指す方、またはISO/IEC27001規格について勉強しようとお考えの方

講　師

情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査を知る

ISO/IEC27001に基づく情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査を行うなかで、特に
現場のセキュリティ上の問題について、どのように問題点を抽出し、是正に結びつけていくかを、
演習などを通してご理解いただくためのコースです。

内部監査員や事務局として、ISO/IEC27001規格の管理策の理解度を
高めていただくためのコースです。

ISO/IEC27001
管理策の理解度アップコース

対象者

ISO/IEC27001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

それぞれの管理策に関する監査のポイントは？

ISO/IEC27001に基づく情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査員の方
ISO事務局の方

開催日程

開催日程

2020年
 6月 2日 （火）～ 3日（水）
 9月 24日 （木）～ 25日（金）

 12月 1日 （火）～ 2日（水）

2021年
 3月 17日 （水）～ 18日（木）

2020年
　6月1日（月）　12月3日（木）

2021年
　3月19日（金）
 

東京

東京

統合マネジメントシステム
内部監査員へのステップアップコース

対象者

IS09001/14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

品質・環境の統合MSに対応できる内部監査員へ！

品質/環境のどちらか、または両方の内部監査経験者で統合マネジメントシステム
内部監査員を目指す方、ISO管理責任者、ISO事務局の方

品質・環境のマネジメントシステム運用における「意図した結果（成果）」を達成するために、両規格
の共通性を認識し、リスクと機会を考慮したプロセスアプローチおよびトレードオフの視点で、内
部監査を実施でき、業務活動の「全体最適」を図れる統合マネジメントシステム内部監査員にステ
ップ・アップするコースです。

開催日程
2020年
 5月   8日（金）
 9月 11日（金） 

2021年
 1月 14日（木） 

東京
2020年
 12月 22日（火）
 

大阪

JQA監修・後援

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥71,100

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥26,100
￥35,000

修了証書
9:30

17:002 日

JATA公認

受講証書
10:00
17:001 日

講師派遣

講師派遣

講師派遣

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

受講証書
10:00
17:001 日

● ISO/IEC27001の要点
● HLS(High Level Structure)
● リスクアセスメント
　（リスク及び機会・情報セキュリティ）
● 管理策

● ISO/IEC27001の監査とは
● ISO/IEC27001の監査手法
● 演習（不適合の抽出、不適合報告書の作成）
● 修了試験

● 各管理策に関する規格の意図の理解　　● 各管理策に関する監査のポイント
● 関連するIT技術の解説

● ISO9001/14001の共通性とその意図 ●統合MS内部監査の視点
●有効性監査をするためのポイント ●トレードオフの検討・演習
●統合MS内部監査の演習（チェックリスト作成、模擬監査）

（「統合マネジメントシステム内部監査員養成コース」の改訂版）受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

品質管理責任者コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査経験が豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

トップマネジメントをサポートするうえで、
知っておくべき必要な事項を理解する

ISO事務局、品質管理責任者の方および就任予定の方・品質保証部門等の管理職の方

審査対応の実務や、ISOを活用した経営に役立つ考え方を、日常業務や現場の視点（HOW TO
の視点）に留意して解説します。組織の管理者として必要とされるスキルアップニーズに対応いた
します。

講師とコミュニケーションを図りながら進めます。
● 品質管理責任者（ISO9001事務局）の仕事
● 初回審査やサーベイランスの前に備える
● 認証機関の方法（ISO17021）

開催日程
2020年
 5月 11日（月）
 7月 7日（火）
 9月 18日（金） 

11月19日（木） 
2021年
 1月 8日（金）
 3月 4日（木）

2020年
 8月 20日（木）
 

2021年
 2月 18日（木）
 

東京 大阪
2020年
 7月 10日（金）
 

名古屋

１名様（税込み） ￥34,900

受講特典

● ISO14001規格における法的要求事項
● 環境法規制に対する現場での対応
● 環境法規制の最新動向

実務につながる環境法

対象者

JQAI講師ほか 見目善弘氏著書「環境ISO対応 現場で使える環境法」贈呈講　師

環境法のプロが解説します！

環境管理責任者、ISO事務局の方、環境法コンプライアンス担当の方

ISO14001：2015年版ではコンプライアンス要求が強化されていますが、環境関連法令が頻繁
に改正される状況の中で重要項目が抜けている例が散見されます。本コースでは、現場で実際に環
境法を順守する立場から必要十分な環境法規制対応を行うためのポイントに焦点をあて、詳しく解
説します。

開催日程

環境管理責任者コース
対象者

藤原靖也氏（日本ビジブルハンド㈱代表取締役）講　師

トップマネジメントをサポートするうえで、
知っておくべき必要な事項を理解する

環境管理責任者および就任予定の方、管理部門の管理職などの方

環境経営を推進する管理責任者としての役割について、理解・認識を深めるためのコースです。
組織の管理責任者として必要とされるスキルの向上に対応いたします。

● 環境経営推進における管理責任者の任務
●事業に密着した環境側面特定と影響評価
●環境法令とコンプライアンスの要点
●効果的な内部監査とマネジメントレビュー
●環境経営のステップアップに必要なこと
●審査への対応（ISO17021）

開催日程
2020年
 4月15日（水）
 7月 9日（木）
10月 6日（火）

2020年
   6月    9日（火）
 12月  3日（木）
 

2021年
 2月 9日（火）
 

2020年
  5月 12日（火）
  7月17日（金）
 

10月   7日（水）
12月   4日（金）

 

2021年
 3月 5日（金）
 

東京

東京

大阪

2020年
   9月    1日（火）
 

大阪

１名様（税込み） ￥34,900

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

１名様（税込み） ￥33,500

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣
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ISO/IEC27001
内部監査員養成コース

対象者

ISO/IEC27001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

ISO/IEC27001に基づく情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査員を
目指す方、またはISO/IEC27001規格について勉強しようとお考えの方

講　師

情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査を知る

ISO/IEC27001に基づく情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査を行うなかで、特に
現場のセキュリティ上の問題について、どのように問題点を抽出し、是正に結びつけていくかを、
演習などを通してご理解いただくためのコースです。

内部監査員や事務局として、ISO/IEC27001規格の管理策の理解度を
高めていただくためのコースです。

ISO/IEC27001
管理策の理解度アップコース

対象者

ISO/IEC27001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

それぞれの管理策に関する監査のポイントは？

ISO/IEC27001に基づく情報セキュリティマネジメントシステムの内部監査員の方
ISO事務局の方

開催日程

開催日程

2020年
 6月 2日 （火）～ 3日（水）
 9月 24日 （木）～ 25日（金）

 12月 1日 （火）～ 2日（水）

2021年
 3月 17日 （水）～ 18日（木）

2020年
　6月1日（月）　12月3日（木）

2021年
　3月19日（金）
 

東京

東京

統合マネジメントシステム
内部監査員へのステップアップコース

対象者

IS09001/14001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

品質・環境の統合MSに対応できる内部監査員へ！

品質/環境のどちらか、または両方の内部監査経験者で統合マネジメントシステム
内部監査員を目指す方、ISO管理責任者、ISO事務局の方

品質・環境のマネジメントシステム運用における「意図した結果（成果）」を達成するために、両規格
の共通性を認識し、リスクと機会を考慮したプロセスアプローチおよびトレードオフの視点で、内
部監査を実施でき、業務活動の「全体最適」を図れる統合マネジメントシステム内部監査員にステ
ップ・アップするコースです。

開催日程
2020年
 5月   8日（金）
 9月 11日（金） 

2021年
 1月 14日（木） 

東京
2020年
 12月 22日（火）
 

大阪

JQA監修・後援

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥71,100

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥26,100
￥35,000

修了証書
9:30

17:002 日

JATA公認

受講証書
10:00
17:001 日

講師派遣

講師派遣

講師派遣

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥25,400
￥30,500

受講証書
10:00
17:001 日

● ISO/IEC27001の要点
● HLS(High Level Structure)
● リスクアセスメント
　（リスク及び機会・情報セキュリティ）
● 管理策

● ISO/IEC27001の監査とは
● ISO/IEC27001の監査手法
● 演習（不適合の抽出、不適合報告書の作成）
● 修了試験

● 各管理策に関する規格の意図の理解　　● 各管理策に関する監査のポイント
● 関連するIT技術の解説

● ISO9001/14001の共通性とその意図 ●統合MS内部監査の視点
●有効性監査をするためのポイント ●トレードオフの検討・演習
●統合MS内部監査の演習（チェックリスト作成、模擬監査）

（「統合マネジメントシステム内部監査員養成コース」の改訂版）受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

品質管理責任者コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査経験が豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

トップマネジメントをサポートするうえで、
知っておくべき必要な事項を理解する

ISO事務局、品質管理責任者の方および就任予定の方・品質保証部門等の管理職の方

審査対応の実務や、ISOを活用した経営に役立つ考え方を、日常業務や現場の視点（HOW TO
の視点）に留意して解説します。組織の管理者として必要とされるスキルアップニーズに対応いた
します。

講師とコミュニケーションを図りながら進めます。
● 品質管理責任者（ISO9001事務局）の仕事
● 初回審査やサーベイランスの前に備える
● 認証機関の方法（ISO17021）

開催日程
2020年
 5月 11日（月）
 7月 7日（火）
 9月 18日（金） 

11月19日（木） 
2021年
 1月 8日（金）
 3月 4日（木）

2020年
 8月 20日（木）
 

2021年
 2月 18日（木）
 

東京 大阪
2020年
 7月 10日（金）
 

名古屋

１名様（税込み） ￥34,900

受講特典

● ISO14001規格における法的要求事項
● 環境法規制に対する現場での対応
● 環境法規制の最新動向

実務につながる環境法

対象者

JQAI講師ほか 見目善弘氏著書「環境ISO対応 現場で使える環境法」贈呈講　師

環境法のプロが解説します！

環境管理責任者、ISO事務局の方、環境法コンプライアンス担当の方

ISO14001：2015年版ではコンプライアンス要求が強化されていますが、環境関連法令が頻繁
に改正される状況の中で重要項目が抜けている例が散見されます。本コースでは、現場で実際に環
境法を順守する立場から必要十分な環境法規制対応を行うためのポイントに焦点をあて、詳しく解
説します。

開催日程

環境管理責任者コース
対象者

藤原靖也氏（日本ビジブルハンド㈱代表取締役）講　師

トップマネジメントをサポートするうえで、
知っておくべき必要な事項を理解する

環境管理責任者および就任予定の方、管理部門の管理職などの方

環境経営を推進する管理責任者としての役割について、理解・認識を深めるためのコースです。
組織の管理責任者として必要とされるスキルの向上に対応いたします。

● 環境経営推進における管理責任者の任務
●事業に密着した環境側面特定と影響評価
●環境法令とコンプライアンスの要点
●効果的な内部監査とマネジメントレビュー
●環境経営のステップアップに必要なこと
●審査への対応（ISO17021）

開催日程
2020年
 4月15日（水）
 7月 9日（木）
10月 6日（火）

2020年
   6月    9日（火）
 12月  3日（木）
 

2021年
 2月 9日（火）
 

2020年
  5月 12日（火）
  7月17日（金）
 

10月   7日（水）
12月   4日（金）

 

2021年
 3月 5日（金）
 

東京

東京

大阪

2020年
   9月    1日（火）
 

大阪

１名様（税込み） ￥34,900

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣

１名様（税込み） ￥33,500

受講証書
9:30

17:001 日

講師派遣
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講師派遣

講師派遣

講師派遣

講師派遣食品安全マネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

FSSC22000の内部監査員を目指す方、社内での教育を担当される管理者の方、
監督者、食品安全チーム及びチームリーダー、品質管理担当者

FSSC22000内部監査員養成コース
新しい食品安全マネジメントシステムを学ぶ

1日 目 は、ISO22000の 概 要 及 びHACCPの 基 本 的 な 考 え 方 を 解 説 す ると 共 に、ISO/TS22002-1又
ISO/TS22002-4の要求事項について事例を交えて丁寧に解説します。2日目は、FSMS （食品安全マネジメント
システム）の内部監査に必要な監査手法について学んでいただきます。また、ケーススタディを通じてチェックリスト
の作成、不適合の抽出を行い、内部監査員としての知識と技能が習得できます。

2020年　
　6月 4日（木）～ 5日（金）　 9月 1日（火）～ 2日（水）

 

2021年
　2月 2日（火）～ 3日（水）

 

東京

経営者はISOを如何に駆使するか

JQAIセミナー講師（原田  充裕  他）

　

経営層の方々ばかりでなく、管理職・ISO事務局の方々も大歓迎です

ISOを効率よく経営ツールに活用し、経営や事業の活性化に活かしていくためには、『始めと終わりに
トップが関与すること』が最も重要かつ効果があります。このセミナーにご参加いただくことにより、
経営に役立つ手法を習得できます。

対象者

講　師

現場是正力向上のポイント

高草 英郎（JQAIセミナー講師）

真の原因究明方法を見つける！

ISO事務局、または現場の管理者の方

｢是正処置が真の原因を解消していない｣、｢形式的指摘是正に偏る｣、｢問題が再発する｣などの課題を
乗り越えるために、積極的な現場活動を引き出す手法を事例を挙げながらご提案します。

対象者

講　師

対象者

講　師

ISO9001、ISO14001を経営戦略に駆使する方法を主体に関連事項を解説します。
● 経営者によるISO活用領域の全貌 ● ISOは経営目標達成のための管理ツール
● 内部監査をどのように駆使するか ● ISO駆使支援ツールの活用方法
● 顧客満足向上への体系的取り組み ● 各種リスク・マネジメントの基盤づくり

開催日程

開催日程

開催日程

対象者

講　師

開催日程

対象者

講　師

対象者

講　師

開催日程

開催日程

2020年
 5月 29日 （金）　11月20日（金）

2020年
 6月 19日 （金）　8月21日（金）　12月8日（火）

2021年
 3月 9日 （火）

東京

東京

コーチング方式 内部監査の進め方

原田 充裕（JQAIセミナー講師）

質問・指摘力のレベルアップを目指した

ISO事務局、内部監査チームリーダー・内部監査経験者の方

内部監査リーダーやメンバーから寄せられる最大の悩みは「質問力のレベルを上げる方法は？」とい
うものです。
本コースでは、OQ（オープン・クェスチョン）とCQ（クローズド・クェスチョン）を上手に使い分けた監
査質問方法を習得していただけます。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 6月 10日 （水）

2021年
 1月 7日 （木）

東京

ＩＳＯ４５００１ 規格解説コース

労働安全衛生マネジメントシステムに関する知識と経験豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

基本的考え方を分かり易く解説

ISO45001：2018年版労働安全衛生マネジメントシステムの要求事項について、
基本的事項を勉強しようとされる方

ISO45001の要求事項を解説に加え、近年の労働安全衛生の動向と共にISO45001の基本的考え方を事例を
交えて理解頂くコースです。

● 労働安全衛生の動向とマネジメントシステムの経緯
●労働安全衛生マネジメントシステムの意義
●ISO45001規格要求事項の解説

JQA監修・後援

下記について学習及び演習を行い、是正力のレベルアップを図ります。

● 今何が問題なのか ● ヒューマンエラーと仕組み
● 課題の把握ミスと対策 ● 間違った是正や甘い是正

ＩＳＯ４５００１ 内部監査員養成コース

労働安全衛生マネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

新しい労働安全衛生マネジメントシステムを学ぶ

ISO45001に基づ いた労働安全衛生マネジメントシステムの内部監査員を目指す方、
ISO45001規格について勉強しようとお考えの方

ISO45001内部監査員としての基本的技術と監査員として知っておくべき重要ポイントを習得いただくためのコー
スです。１日目は、ISO45001の概要及び要求事項に関して事例を交えて丁寧に解説します。２日目は、労働安全
衛生マネジメントシステムの内部監査手法について学んでいただきます。また、ケーススタディに基づいて、模擬監
査を実施、不適合の報告書の作成を行い、内部監査員としての知識と技能を習得して頂きます。

JQA監修・後援

2020年
 6月 16日 （火）  12月 10日 （木）

東京

2020年
 6月 16日 （火）～ 17日（水）
 12月 10日 （木）～ 11日（金）

東京

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥29,900
￥42,100

受講証書
9:30

17:001 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥73,300

修了証書
9:30

17:002 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥73,300

修了証書
9:30

17:002 日

JATA公認

● 労働安全衛生の動向とマネジメントシステムの経緯 ●内部監査の基本的考え方 
●ISO45001規格要求事項の解説 ●内部監査の報告、指摘と是正処置の取り方
●ケーススタディ /模擬監査/報告書作成 ●修了試験

講師派遣

受講証書
9:30

17:001 日

１名様（税込み） ￥26,100

講師派遣

受講証書
10:00
17:001 日

１名様（税込み） ￥26,100

講師派遣

受講証書
10:00
17:001 日

１名様（税込み） ￥40,800

食品安全マネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

FSSC22000/ISO22000の要求事項、その意図と仕事の関係について勉強したい方、
社内での教育を担当される方、食品安全チーム及びチームリーダー、品質管理担当者の方

FSSC22000規格解説コース
要求事項の詳細を分かりやすく1日で解説

ISO22000の概要及びHACCPの基本的な考え方を解説すると共に、
ISO/TS22002-1又ISO/TS22002-4の要求事項について事例を交えて丁寧に解説します。

2020年
　6月4日（木）　9月 1日（火）

 

2021年
　2月2日（火）

 

東京

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥29,900
￥42,100

受講証書
9:30

17:001 日

内部監査変革への挑戦

JQAIセミナー講師

将来の経営者層の育成に役立つISO

ISO事務局、内部監査チームリーダー・内部監査経験者の方

従来から多くの組織で一般的に実施されてきた「義務教育型監査」から脱却し、経営戦略達成や事
業目標達成に貢献できる内部監査の仕組みに変革するための考え方や手順を提示します。
また、内部監査を“管理職や将来の経営層育成のための訓練の機会”と位置付けて、必要なスキル
アップを目指します。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 5月 28日 （木）  12月 9日 （水）

東京

講師派遣

受講証書
10:00
17:001 日

１名様（税込み） ￥26,100

● コーチング方式で質問力を向上させよう ● 監査質問設定までの望ましい手順
● 監査現場で注意したい事柄

● 内部監査への取り組み意識を変えてみませんか ● 監査の準備から指摘までで特に重要なことは何か
● 内部監査の手法は多様です ● 監査質問の現場で注意すべき事柄
● コーチング方式活用で質問力を向上させましょう

1211



各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

講師派遣

講師派遣

講師派遣

講師派遣食品安全マネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

FSSC22000の内部監査員を目指す方、社内での教育を担当される管理者の方、
監督者、食品安全チーム及びチームリーダー、品質管理担当者

FSSC22000内部監査員養成コース
新しい食品安全マネジメントシステムを学ぶ

1日 目 は、ISO22000の 概 要 及 びHACCPの 基 本 的 な 考 え 方 を 解 説 す ると 共 に、ISO/TS22002-1又
ISO/TS22002-4の要求事項について事例を交えて丁寧に解説します。2日目は、FSMS （食品安全マネジメント
システム）の内部監査に必要な監査手法について学んでいただきます。また、ケーススタディを通じてチェックリスト
の作成、不適合の抽出を行い、内部監査員としての知識と技能が習得できます。

2020年　
　6月 4日（木）～ 5日（金）　 9月 1日（火）～ 2日（水）

 

2021年
　2月 2日（火）～ 3日（水）

 

東京

経営者はISOを如何に駆使するか

JQAIセミナー講師（原田  充裕  他）

　

経営層の方々ばかりでなく、管理職・ISO事務局の方々も大歓迎です

ISOを効率よく経営ツールに活用し、経営や事業の活性化に活かしていくためには、『始めと終わりに
トップが関与すること』が最も重要かつ効果があります。このセミナーにご参加いただくことにより、
経営に役立つ手法を習得できます。

対象者

講　師

現場是正力向上のポイント

高草 英郎（JQAIセミナー講師）

真の原因究明方法を見つける！

ISO事務局、または現場の管理者の方

｢是正処置が真の原因を解消していない｣、｢形式的指摘是正に偏る｣、｢問題が再発する｣などの課題を
乗り越えるために、積極的な現場活動を引き出す手法を事例を挙げながらご提案します。

対象者

講　師

対象者

講　師

ISO9001、ISO14001を経営戦略に駆使する方法を主体に関連事項を解説します。
● 経営者によるISO活用領域の全貌 ● ISOは経営目標達成のための管理ツール
● 内部監査をどのように駆使するか ● ISO駆使支援ツールの活用方法
● 顧客満足向上への体系的取り組み ● 各種リスク・マネジメントの基盤づくり

開催日程

開催日程

開催日程

対象者

講　師

開催日程

対象者

講　師

対象者

講　師

開催日程

開催日程

2020年
 5月 29日 （金）　11月20日（金）

2020年
 6月 19日 （金）　8月21日（金）　12月8日（火）

2021年
 3月 9日 （火）

東京

東京

コーチング方式 内部監査の進め方

原田 充裕（JQAIセミナー講師）

質問・指摘力のレベルアップを目指した

ISO事務局、内部監査チームリーダー・内部監査経験者の方

内部監査リーダーやメンバーから寄せられる最大の悩みは「質問力のレベルを上げる方法は？」とい
うものです。
本コースでは、OQ（オープン・クェスチョン）とCQ（クローズド・クェスチョン）を上手に使い分けた監
査質問方法を習得していただけます。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 6月 10日 （水）

2021年
 1月 7日 （木）

東京

ＩＳＯ４５００１ 規格解説コース

労働安全衛生マネジメントシステムに関する知識と経験豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

基本的考え方を分かり易く解説

ISO45001：2018年版労働安全衛生マネジメントシステムの要求事項について、
基本的事項を勉強しようとされる方

ISO45001の要求事項を解説に加え、近年の労働安全衛生の動向と共にISO45001の基本的考え方を事例を
交えて理解頂くコースです。

● 労働安全衛生の動向とマネジメントシステムの経緯
●労働安全衛生マネジメントシステムの意義
●ISO45001規格要求事項の解説

JQA監修・後援

下記について学習及び演習を行い、是正力のレベルアップを図ります。

● 今何が問題なのか ● ヒューマンエラーと仕組み
● 課題の把握ミスと対策 ● 間違った是正や甘い是正

ＩＳＯ４５００１ 内部監査員養成コース

労働安全衛生マネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

新しい労働安全衛生マネジメントシステムを学ぶ

ISO45001に基づ いた労働安全衛生マネジメントシステムの内部監査員を目指す方、
ISO45001規格について勉強しようとお考えの方

ISO45001内部監査員としての基本的技術と監査員として知っておくべき重要ポイントを習得いただくためのコー
スです。１日目は、ISO45001の概要及び要求事項に関して事例を交えて丁寧に解説します。２日目は、労働安全
衛生マネジメントシステムの内部監査手法について学んでいただきます。また、ケーススタディに基づいて、模擬監
査を実施、不適合の報告書の作成を行い、内部監査員としての知識と技能を習得して頂きます。

JQA監修・後援

2020年
 6月 16日 （火）  12月 10日 （木）

東京

2020年
 6月 16日 （火）～ 17日（水）
 12月 10日 （木）～ 11日（金）

東京

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥29,900
￥42,100

受講証書
9:30

17:001 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥73,300

修了証書
9:30

17:002 日

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥73,300

修了証書
9:30

17:002 日

JATA公認

● 労働安全衛生の動向とマネジメントシステムの経緯 ●内部監査の基本的考え方 
●ISO45001規格要求事項の解説 ●内部監査の報告、指摘と是正処置の取り方
●ケーススタディ /模擬監査/報告書作成 ●修了試験

講師派遣

受講証書
9:30

17:001 日

１名様（税込み） ￥26,100

講師派遣

受講証書
10:00
17:001 日

１名様（税込み） ￥26,100

講師派遣

受講証書
10:00
17:001 日

１名様（税込み） ￥40,800

食品安全マネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

FSSC22000/ISO22000の要求事項、その意図と仕事の関係について勉強したい方、
社内での教育を担当される方、食品安全チーム及びチームリーダー、品質管理担当者の方

FSSC22000規格解説コース
要求事項の詳細を分かりやすく1日で解説

ISO22000の概要及びHACCPの基本的な考え方を解説すると共に、
ISO/TS22002-1又ISO/TS22002-4の要求事項について事例を交えて丁寧に解説します。

2020年
　6月4日（木）　9月 1日（火）

 

2021年
　2月2日（火）

 

東京

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥29,900
￥42,100

受講証書
9:30

17:001 日

内部監査変革への挑戦

JQAIセミナー講師

将来の経営者層の育成に役立つISO

ISO事務局、内部監査チームリーダー・内部監査経験者の方

従来から多くの組織で一般的に実施されてきた「義務教育型監査」から脱却し、経営戦略達成や事
業目標達成に貢献できる内部監査の仕組みに変革するための考え方や手順を提示します。
また、内部監査を“管理職や将来の経営層育成のための訓練の機会”と位置付けて、必要なスキル
アップを目指します。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 5月 28日 （木）  12月 9日 （水）

東京

講師派遣

受講証書
10:00
17:001 日

１名様（税込み） ￥26,100

● コーチング方式で質問力を向上させよう ● 監査質問設定までの望ましい手順
● 監査現場で注意したい事柄

● 内部監査への取り組み意識を変えてみませんか ● 監査の準備から指摘までで特に重要なことは何か
● 内部監査の手法は多様です ● 監査質問の現場で注意すべき事柄
● コーチング方式活用で質問力を向上させましょう
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各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

講師派遣

ISOマネジメントシステム改善の新手法

品質審査員研修コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査・講師経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

開始は9時 / 終了は18時30分～20時（日により異なります）時　間

合格への支援体制

20名（4名未満の場合は開催中止となります）定　員

本コースの修了

開催日程

受講特典

カリキュラム

JRCA承認（JRCA/QMS TC-02） 

本コースは品質審査員資格を取得するための必須コースで、JRCAの承認を受けております。
審査員としての実地訓練を受けられる際の下地としても役に立つよう、研修期間中の6割以上の時
間を演習に充てるなど、実践的な内容となっております。

皆様が合格できる様、研修中も講師により理解度の進捗管理を実施し必要に応じ個別指導を実施するなど、丁
寧かつきめ細かなフォローアップ体制を整備しております。

1日目 品質マネジメントシステムと監査
 ISO9000シリーズ規格、事前宿題の検討
2日目 リスクに基く考え方プロセスアプローチ
 QMSの留意点審査登録制度/手順
3日目 審査計画書作成チェックリストの作成
 審査の進め方オープニングミーティング
4日目 審査の実際　模擬審査
 審査結果の報告　審査報告書の作成
5日目 クロージングミーティング審査員の力量
 JRCA筆記試験（2時間）

● 本コースを修了しJRCAの筆記試験に合格しますと、JRCA（マネジメントシ

ステム審査員評価登録センター）にQMS審査員補として登録するための主

要な要件の1つである修了証書を取得できます。 （その他にも必要となる

要件がありますので、詳細はJRCAのホームページをご確認ください）

● JRCA筆記試験に不合格となった場合は、コース終了日から１年以内に１

回だけ再試験を受けることができます。

● 再試験でも不合格となった場合は、研修コースを再受講していただくこと

となります。

修了証書9:00
18:30-
  20:00

不合格の場合
は受講証書

5 日
～

（ ）

2020年
 5月25日（月）～29日（金）　　9月 7日（月）～11日（金）　12月 14日（月）～18日（金）

2021年
 3月 8日（月）～12日（金）

東京

ISO9001の審査員・コンサルタントを目指す方、組織においてQMSにおいてリーダー的役割を担当される方、QMSの継続的改善の
ための勉強をしたい方

再試験でも不合格だった場合、研修コースの再受験料を免除いたします。
（ただしJRCA筆記試験料および昼食代は実費にて請求させていただきます）

ＩＳＯを活用した
ＥＳＧ・ＳＤＧs対策コース

対象者

ＥＳＧ・ＳＤＧｓ対応に詳しく、ＩＳＯに関する知識と経験豊富なＪＱＡ及びＪＱＡＩ講師講　師

ＥＳＧ及びＳＤＧsへの取組みを検討されている経営者・経営企画部・ＩＳＯ責任者
ＩＳＯ事務局・ＣＳＲ担当者等の方

ＥＳＧ・ＳＤＧsの概要と最新動向を解説し、これらに取り組むためのステップを分かり易く説
明すると共に、ＥＳＧ及びＳＤＧsに親和性の高いＩＳＯをどのように活用すれば効果的かを解
説します。
演習で実際に取り組むステップも具体的に体験していただき、取組み方法を体得していただく
コースです。

開催日程

特別セミナー特別セミナー

2020年　5月 18日（月）　12月 7日（月）

 

東京
2020年　9月  24日（木）

 

大阪

新規コース

受講証書
13:00
17:00半日

１名様（税込み）

講師派遣

￥20,300

１名様（税込み）￥193,500

「解決志向」を学ぶ！
品質・環境マネジメントへの活用コース

管理職の方、部署内のリーダー的立場の方、ISO管理責任者（推進者）、ISO事務局の方
杉山 修（㈱ハートセラピー所属講師）

　

ISOマネジメントシステムを運用し、「なぜなぜ分析」等で判明した問題が最終的に「人（ひと）」に絡む原因に帰着す
る場合、従来の「問題解決」の手法で議論を進めると責任の所在を追及するに留まり、当事者のやる気が損なわれ、
問題の「根本的な解決」にたどりつかないケースが少なくありませんでした。これに対し、「解決志向」アプローチは、
解決に役に立つ「当事者のリソース（能力、強さ、可能性等）」に焦点を当て、自ら改善策を考え、スタッフのやる気や
改善意欲を向上させ、根本的な解決を図るアプローチ手法です。本コースでは「解決志向」アプローチ手法を、演習
を通して学んで頂き、職場で実践することで、スタッフの改善意欲の向上を図り、品質・環境マネジメントシステムの
改善を目指します。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 6月 22日 （月）　12月 22日（火）

東京

受講証書
13:00
17:00半日

１名様（税込み） ￥20,300

講師派遣

● 問題志向と解決志向の違い解説
● 解決志向を品質マネジメントの問題に活用するケーススタディー
● 解決志向を環境マネジメントの問題に活用するケーススタディー
● 自社における解決志向活用を検討

JQA協賛

ISO/IEC 20000及びITサービスマネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

ISO/IEC 20000-1：2018年版に基づくITサービスマネジメントシステムの内部監査員を目指す
方、または、ISO/IEC 20000規格について勉強しようとお考えの方
I Tサービスマネジメントシステム構築・運用に責任を有する方

ISO/IEC 20000
内部監査員養成コース
ISO/IEC20000-1：2018年版の要求事項に従って、ITサービスマネジメントシステムの目的を理解し、
マネジメントシステムを運用する上で重要なプロセスである内部監査としてのスキルを習得して頂きます。

ITサービスマネジメントシステムの内部監査員として
必要な知識とスキルを身に付けます

2020年
 6月 11日 （木）～ 12日（金）

2021年
 1月 21日 （木）～ 22日（金）

2020年
 8月 18日 （火）～ 19日（水）

2021年
 1月 19日 （火）～ 20日（水）

東京

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥71,100

修了証書
9:30

17:002 日

開催日程

東京開催日程

ISO39001内部監査員養成コース

ISO39001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

道路交通に関連する幅広い組織で活用できます

道路交通事故による死亡者と負傷者の削減を目的とし、発行された、ISO39001（道路交通安全マネジメン
トシステム）の規格要求事項を詳細に理解していただき、RTS内部監査を行う上での必要な知識とスキルを
習得できます。

対象者

講　師

対象者

講　師

ISO39001に基づく道路交通安全マネジメントシステムの内部監査員を目指す方、
またはISO39001規格について勉強しようとお考えの方

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥73,300

修了証書
9:30

17:002 日

講師派遣

●ITサービスマネジメントシステム(ITSMS)とは ●ISO/IEC20000-1の監査とは ●演習（模擬監査、不適合報告書の作成）
●ISO/IEC20000-1 の規格の理解 ●ISO/IEC20000-1の監査手法 ●修了試験

● ＥＳＧ・ＳＤＧsの概要と最新動向
● ＩＳＯを活用したＥＳＧ・ＳＤＧsへの取組みステップ
● 日本・海外の大手企業のＥＳＧ・ＳＤＧsへの取組み状況
● 取組みステップの演習

● ISO 39001制定の経緯、HLS　● ISO 39001規格解説　● RTSパフォーマンスファクターとRTS目標及びRTS詳細目標について解説
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各コースの詳細はWEB上にてご覧いただけます。WEB（www.jqai.co.jp）、またはセミナー申込書（17ページ）にてお申込みください。

講師派遣

ISOマネジメントシステム改善の新手法

品質審査員研修コース

対象者

ISO9000に関する知識と審査・講師経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師講　師

開始は9時 / 終了は18時30分～20時（日により異なります）時　間

合格への支援体制

20名（4名未満の場合は開催中止となります）定　員

本コースの修了

開催日程

受講特典

カリキュラム

JRCA承認（JRCA/QMS TC-02） 

本コースは品質審査員資格を取得するための必須コースで、JRCAの承認を受けております。
審査員としての実地訓練を受けられる際の下地としても役に立つよう、研修期間中の6割以上の時
間を演習に充てるなど、実践的な内容となっております。

皆様が合格できる様、研修中も講師により理解度の進捗管理を実施し必要に応じ個別指導を実施するなど、丁
寧かつきめ細かなフォローアップ体制を整備しております。

1日目 品質マネジメントシステムと監査
 ISO9000シリーズ規格、事前宿題の検討
2日目 リスクに基く考え方プロセスアプローチ
 QMSの留意点審査登録制度/手順
3日目 審査計画書作成チェックリストの作成
 審査の進め方オープニングミーティング
4日目 審査の実際　模擬審査
 審査結果の報告　審査報告書の作成
5日目 クロージングミーティング審査員の力量
 JRCA筆記試験（2時間）

● 本コースを修了しJRCAの筆記試験に合格しますと、JRCA（マネジメントシ

ステム審査員評価登録センター）にQMS審査員補として登録するための主

要な要件の1つである修了証書を取得できます。 （その他にも必要となる

要件がありますので、詳細はJRCAのホームページをご確認ください）

● JRCA筆記試験に不合格となった場合は、コース終了日から１年以内に１

回だけ再試験を受けることができます。

● 再試験でも不合格となった場合は、研修コースを再受講していただくこと

となります。

修了証書9:00
18:30-
  20:00

不合格の場合
は受講証書

5 日
～

（ ）

2020年
 5月25日（月）～29日（金）　　9月 7日（月）～11日（金）　12月 14日（月）～18日（金）

2021年
 3月 8日（月）～12日（金）

東京

ISO9001の審査員・コンサルタントを目指す方、組織においてQMSにおいてリーダー的役割を担当される方、QMSの継続的改善の
ための勉強をしたい方

再試験でも不合格だった場合、研修コースの再受験料を免除いたします。
（ただしJRCA筆記試験料および昼食代は実費にて請求させていただきます）

ＩＳＯを活用した
ＥＳＧ・ＳＤＧs対策コース

対象者

ＥＳＧ・ＳＤＧｓ対応に詳しく、ＩＳＯに関する知識と経験豊富なＪＱＡ及びＪＱＡＩ講師講　師

ＥＳＧ及びＳＤＧsへの取組みを検討されている経営者・経営企画部・ＩＳＯ責任者
ＩＳＯ事務局・ＣＳＲ担当者等の方

ＥＳＧ・ＳＤＧsの概要と最新動向を解説し、これらに取り組むためのステップを分かり易く説
明すると共に、ＥＳＧ及びＳＤＧsに親和性の高いＩＳＯをどのように活用すれば効果的かを解
説します。
演習で実際に取り組むステップも具体的に体験していただき、取組み方法を体得していただく
コースです。

開催日程

特別セミナー特別セミナー

2020年　5月 18日（月）　12月 7日（月）

 

東京
2020年　9月  24日（木）

 

大阪

新規コース

受講証書
13:00
17:00半日

１名様（税込み）

講師派遣

￥20,300

１名様（税込み）￥193,500

「解決志向」を学ぶ！
品質・環境マネジメントへの活用コース

管理職の方、部署内のリーダー的立場の方、ISO管理責任者（推進者）、ISO事務局の方
杉山 修（㈱ハートセラピー所属講師）

　

ISOマネジメントシステムを運用し、「なぜなぜ分析」等で判明した問題が最終的に「人（ひと）」に絡む原因に帰着す
る場合、従来の「問題解決」の手法で議論を進めると責任の所在を追及するに留まり、当事者のやる気が損なわれ、
問題の「根本的な解決」にたどりつかないケースが少なくありませんでした。これに対し、「解決志向」アプローチは、
解決に役に立つ「当事者のリソース（能力、強さ、可能性等）」に焦点を当て、自ら改善策を考え、スタッフのやる気や
改善意欲を向上させ、根本的な解決を図るアプローチ手法です。本コースでは「解決志向」アプローチ手法を、演習
を通して学んで頂き、職場で実践することで、スタッフの改善意欲の向上を図り、品質・環境マネジメントシステムの
改善を目指します。

対象者

講　師

開催日程

2020年
 6月 22日 （月）　12月 22日（火）

東京

受講証書
13:00
17:00半日

１名様（税込み） ￥20,300

講師派遣

● 問題志向と解決志向の違い解説
● 解決志向を品質マネジメントの問題に活用するケーススタディー
● 解決志向を環境マネジメントの問題に活用するケーススタディー
● 自社における解決志向活用を検討

JQA協賛

ISO/IEC 20000及びITサービスマネジメントシステムに関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

ISO/IEC 20000-1：2018年版に基づくITサービスマネジメントシステムの内部監査員を目指す
方、または、ISO/IEC 20000規格について勉強しようとお考えの方
I Tサービスマネジメントシステム構築・運用に責任を有する方

ISO/IEC 20000
内部監査員養成コース
ISO/IEC20000-1：2018年版の要求事項に従って、ITサービスマネジメントシステムの目的を理解し、
マネジメントシステムを運用する上で重要なプロセスである内部監査としてのスキルを習得して頂きます。

ITサービスマネジメントシステムの内部監査員として
必要な知識とスキルを身に付けます

2020年
 6月 11日 （木）～ 12日（金）

2021年
 1月 21日 （木）～ 22日（金）

2020年
 8月 18日 （火）～ 19日（水）

2021年
 1月 19日 （火）～ 20日（水）

東京

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥71,100

修了証書
9:30
17:002 日

開催日程

東京開催日程

ISO39001内部監査員養成コース

ISO39001に関する知識と審査経験の豊富なJQA審査員・JQAIセミナー講師

道路交通に関連する幅広い組織で活用できます

道路交通事故による死亡者と負傷者の削減を目的とし、発行された、ISO39001（道路交通安全マネジメン
トシステム）の規格要求事項を詳細に理解していただき、RTS内部監査を行う上での必要な知識とスキルを
習得できます。

対象者

講　師

対象者

講　師

ISO39001に基づく道路交通安全マネジメントシステムの内部監査員を目指す方、
またはISO39001規格について勉強しようとお考えの方

JQAご登録組織
特別料金（税込み）

１名様（税込み）

￥52,400
￥73,300

修了証書
9:30
17:002 日

講師派遣

●ITサービスマネジメントシステム(ITSMS)とは ●ISO/IEC20000-1の監査とは ●演習（模擬監査、不適合報告書の作成）
●ISO/IEC20000-1 の規格の理解 ●ISO/IEC20000-1の監査手法 ●修了試験

● ＥＳＧ・ＳＤＧsの概要と最新動向
● ＩＳＯを活用したＥＳＧ・ＳＤＧsへの取組みステップ
● 日本・海外の大手企業のＥＳＧ・ＳＤＧsへの取組み状況
● 取組みステップの演習

● ISO 39001制定の経緯、HLS　● ISO 39001規格解説　● RTSパフォーマンスファクターとRTS目標及びRTS詳細目標について解説
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WEB申込 FAX申込

お 申 込 み 手 順

https://www.jqai.co.jp/

申込完了をメール自動送信にてお知らせします。

ご希望コース詳細ページのお申込みフォームに
 必 要事項を入力し、「送信」をクリック。

 入力内容を確認後、「申込む」をクリックしてください。

受付後、「セミナー申込書受領のご連絡」をFAXにてお送りします。

セミナー開催日の3週間前頃に開催の可否を決定し、受講票、会場近傍略図、請求書をお送りします。

セミナー開催日の1週間前までに受講料を請求書記載の弊社口座へお振込ください。
※恐縮ながら振込手数料は貴社にてご負担をお願いします。　※日程変更・キャンセルについては下記をご覧ください。

03-5435-7954

「セミナー申込書」（17ページ）に
必要事項を記入し、FAXしてください。

●受講者に変更がある場合は、必ず事前に弊社宛ご連絡ください。
●セミナー受講者に変更が生じた場合、受講証書、修了証書の発行が遅れる場合がございますので予めご了承ください。
●宿泊施設等の斡旋及び昼食のご提供は行っておりません。（なお、品質審査員研修コースには昼食の用意があります。）
●各セミナーのお申込みは、定員に達し次第締め切らせていただきます。
●弊社規定人数に満たない場合にはセミナーが開催されないことがあります。（「セミナー申込書受領のご連絡」はセミナー開催確定の連絡では

ありません。受講日の3週間前頃に開催の可否を決定いたします。）その場合には個別にご連絡申し上げます。ご手配済みの航空券などの交通
費はお支払いいたしませんのでご了承ください。変更のできない航空券を手配される場合等は特にご注意ください。

●会場へのICレコーダー等の録音機器およびビデオカメラ等の撮影機器のお持込みはご遠慮ください。

注意事項

セミナー日程変更／キャンセルについて
セミナー受講日の変更は、ご希望があれば3回までお受けいたします。なお、日
程変更は開催3日前（土・日・祝は除く）、キャンセルは8日前（土・日・祝は除く）
までに弊社宛ご連絡をお願いいたします。また、キャンセルされる場合は、下記
キャンセル料を申し受けます。
◎開催日より起算し7日前～3日前までのキャンセル…請求額の50％
◎開催2日前以降のキャンセル …………………………請求額の全額  

審査員研修コースの日程変更/キャンセルについて
審査員研修コースは定員制となっておりますので、キャンセル、日程変更は開催
日の14日前（土・日・祝除く）までにご連絡をお願いいたします。なお、キャンセ
ルされる場合は、下記キャンセル料を申し受けます。
◎開催日より起算し13日前～8日前までのキャンセル … 請求額の25％
◎開催日より起算し7日前～3日前までのキャンセル…… 請求額の50％
◎開催2日前以降のキャンセル…………………………… 請求額の全額

お問合せ・お申込み先 （株）品質保証総合研究所  セミナー事業部
〒141-0031  東京都品川区西五反田2-12-19  五反田NNビル6階  
TEL：03-5435-7951  FAX：03-5435-7954    

お預かりしました個人情報は、法令により要求される場合を除き、以下の要領にて管理し、保護に努めます。尚、個人情報保護方針
（プライバシーポリシー）につきましては、弊社ホームページをご覧ください。

個人情 報 のお取り扱いについて

弊社主催のセミナーの実施に伴う事務手続き及び弊社からの情報案内のために利用させていただきます。

お預かりした個人情報は、セミナー運営上セミナー講師が閲覧することはありますが、ご本人からの同意を頂かない限り
第三者に対する提供はいたしません。
但し、審査員研修コースについては、下記に限りお預かりした個人情報を第三者に提供いたします。

審査員研修コース実施のための審査員評価登録機関への提供。
提供する項目：氏名、企業名、所属、評価結果、本人確認証明書　　提供方法：郵送、Eメール

セミナー案内等発送のため外部へ個人情報の取り扱いを委託する場合には、個人情報を適正に取り扱っていると認められる
委託先を選定し、秘密保持契約等において必要事項を取り決めた上で委託いたします。

ご本人から個人情報の利用目的の通知または個人情報の開示、訂正、追加、削除、利用停止または第三者への提供の停止の
請求があった場合には遅滞なくこれに対応いたします。

個人情報の提出は任意ですが、お願いする情報の提供がない場合はお申込みをお受けできない場合がありますのでご了承
ください。

総務企画部長  TEL：03-5435-7950　FAX：03-5435-7954

苦情、相談、問合せ及び開示等の請求先 :セミナー事業部  個人情報取り扱い担当  TEL：03-5435-7951　FAX：03-5435-7954

https://www.jqai.co.jp/privacy.html

 1

 2

 3

 4

 5

 6

 7

利 用 目 的

提 供

業 務 委 託

開 示 等

任 意 性

個人情報保護管理者

お問合せ先

講師派遣（オンサイト）セミナーのご案内
「一度にできるだけたくさんの従業員に研修を受けさせたい」
「受講時の交通費等がなるべく少なく済むようにしたい」・・・

こういったご要望にお応えするのが『講師派遣（オンサイト）セミナー』です。

アイコンのあるセミナーが
オンサイトセミナーとして
開催可能です。

講 師 派 遣 セ ミ ナ ー の メリット

◎時間を効率的に使うことができます。

◎カリキュラムの一部をお客様のニーズに合わせて対応することも可能です。
「スクール形式の講義には大勢を参加させたいが、実習・演習は関係者だけで実施したい」

「自社の幹部や担当者からの講義・説明をする時間を設けて欲しい」

「1回の開催時間を短くして、数回（数日）に分けたい」

「規格のこの部分にもっと時間をかけてほしい」

お電話から…
セミナー事業部

WEBから…
セミナー相談室
https://www.jqai.co.jp/agreement1.html

指定の場所でセミナーを開催することで、経営資源である「ヒト、モノ、カネ、情報、時間」のなかで
一番重要な「時間」を節約できます。特に、企業様の所在地がJQAIセミナー会場から離れている
場合、節約効果が大きくなります。

こうした企業様からのニーズに十分に対応させていただきます。
（事前打ち合わせをさせていただく場合もあります。）

日程調整、料金（別途お見積）等、疑問点・ご要望などございましたら、お気軽にご相談下さい。

03-5435-7951

お
問
合
せ
先
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WEB申込 FAX申込

お 申 込 み 手 順

https://www.jqai.co.jp/

申込完了をメール自動送信にてお知らせします。

ご希望コース詳細ページのお申込みフォームに
 必 要事項を入力し、「送信」をクリック。

 入力内容を確認後、「申込む」をクリックしてください。

受付後、「セミナー申込書受領のご連絡」をFAXにてお送りします。

セミナー開催日の3週間前頃に開催の可否を決定し、受講票、会場近傍略図、請求書をお送りします。

セミナー開催日の1週間前までに受講料を請求書記載の弊社口座へお振込ください。
※恐縮ながら振込手数料は貴社にてご負担をお願いします。　※日程変更・キャンセルについては下記をご覧ください。

03-5435-7954

「セミナー申込書」（17ページ）に
必要事項を記入し、FAXしてください。

●受講者に変更がある場合は、必ず事前に弊社宛ご連絡ください。
●セミナー受講者に変更が生じた場合、受講証書、修了証書の発行が遅れる場合がございますので予めご了承ください。
●宿泊施設等の斡旋及び昼食のご提供は行っておりません。（なお、品質審査員研修コースには昼食の用意があります。）
●各セミナーのお申込みは、定員に達し次第締め切らせていただきます。
●弊社規定人数に満たない場合にはセミナーが開催されないことがあります。（「セミナー申込書受領のご連絡」はセミナー開催確定の連絡では

ありません。受講日の3週間前頃に開催の可否を決定いたします。）その場合には個別にご連絡申し上げます。ご手配済みの航空券などの交通
費はお支払いいたしませんのでご了承ください。変更のできない航空券を手配される場合等は特にご注意ください。

●会場へのICレコーダー等の録音機器およびビデオカメラ等の撮影機器のお持込みはご遠慮ください。

注意事項

セミナー日程変更／キャンセルについて
セミナー受講日の変更は、ご希望があれば3回までお受けいたします。なお、日
程変更は開催3日前（土・日・祝は除く）、キャンセルは8日前（土・日・祝は除く）
までに弊社宛ご連絡をお願いいたします。また、キャンセルされる場合は、下記
キャンセル料を申し受けます。
◎開催日より起算し7日前～3日前までのキャンセル…請求額の50％
◎開催2日前以降のキャンセル …………………………請求額の全額  

審査員研修コースの日程変更/キャンセルについて
審査員研修コースは定員制となっておりますので、キャンセル、日程変更は開催
日の14日前（土・日・祝除く）までにご連絡をお願いいたします。なお、キャンセ
ルされる場合は、下記キャンセル料を申し受けます。
◎開催日より起算し13日前～8日前までのキャンセル … 請求額の25％
◎開催日より起算し7日前～3日前までのキャンセル…… 請求額の50％
◎開催2日前以降のキャンセル…………………………… 請求額の全額

お問合せ・お申込み先 （株）品質保証総合研究所  セミナー事業部
〒141-0031  東京都品川区西五反田2-12-19  五反田NNビル6階  
TEL：03-5435-7951  FAX：03-5435-7954    

お預かりしました個人情報は、法令により要求される場合を除き、以下の要領にて管理し、保護に努めます。尚、個人情報保護方針
（プライバシーポリシー）につきましては、弊社ホームページをご覧ください。

個人情 報 のお取り扱いについて

弊社主催のセミナーの実施に伴う事務手続き及び弊社からの情報案内のために利用させていただきます。

お預かりした個人情報は、セミナー運営上セミナー講師が閲覧することはありますが、ご本人からの同意を頂かない限り
第三者に対する提供はいたしません。
但し、審査員研修コースについては、下記に限りお預かりした個人情報を第三者に提供いたします。

審査員研修コース実施のための審査員評価登録機関への提供。
提供する項目：氏名、企業名、所属、評価結果、本人確認証明書　　提供方法：郵送、Eメール

セミナー案内等発送のため外部へ個人情報の取り扱いを委託する場合には、個人情報を適正に取り扱っていると認められる
委託先を選定し、秘密保持契約等において必要事項を取り決めた上で委託いたします。

ご本人から個人情報の利用目的の通知または個人情報の開示、訂正、追加、削除、利用停止または第三者への提供の停止の
請求があった場合には遅滞なくこれに対応いたします。

個人情報の提出は任意ですが、お願いする情報の提供がない場合はお申込みをお受けできない場合がありますのでご了承
ください。

総務企画部長  TEL：03-5435-7950　FAX：03-5435-7954

苦情、相談、問合せ及び開示等の請求先 :セミナー事業部  個人情報取り扱い担当  TEL：03-5435-7951　FAX：03-5435-7954

https://www.jqai.co.jp/privacy.html
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個人情報保護管理者

お問合せ先

講師派遣（オンサイト）セミナーのご案内
「一度にできるだけたくさんの従業員に研修を受けさせたい」
「受講時の交通費等がなるべく少なく済むようにしたい」・・・

こういったご要望にお応えするのが『講師派遣（オンサイト）セミナー』です。

アイコンのあるセミナーが
オンサイトセミナーとして
開催可能です。

講 師 派 遣 セ ミ ナ ー の メリット

◎時間を効率的に使うことができます。

◎カリキュラムの一部をお客様のニーズに合わせて対応することも可能です。
「スクール形式の講義には大勢を参加させたいが、実習・演習は関係者だけで実施したい」

「自社の幹部や担当者からの講義・説明をする時間を設けて欲しい」

「1回の開催時間を短くして、数回（数日）に分けたい」

「規格のこの部分にもっと時間をかけてほしい」

お電話から…
セミナー事業部

WEBから…
セミナー相談室
https://www.jqai.co.jp/agreement1.html

指定の場所でセミナーを開催することで、経営資源である「ヒト、モノ、カネ、情報、時間」のなかで
一番重要な「時間」を節約できます。特に、企業様の所在地がJQAIセミナー会場から離れている
場合、節約効果が大きくなります。

こうした企業様からのニーズに十分に対応させていただきます。
（事前打ち合わせをさせていただく場合もあります。）

日程調整、料金（別途お見積）等、疑問点・ご要望などございましたら、お気軽にご相談下さい。

03-5435-7951

お
問
合
せ
先
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ファックスでのお申込みは

●受講者記入欄　

●担当者記入欄 ※本件に関するご連絡先が受講者本人と異なる場合、以下の欄にご記入ください。

（株）品質保証総合研究所 宛

●お申込みの際は、「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）をお読みいただき、下記に□のうえ、お申込みください。

●お申込みセミナー・受講日　※日程変更のご連絡は、開催3日前（土・日・祝除く）まで、審査員研修コースは開催日の14日前（土・日・祝除く）までにお願いします。

WEBからでも
お申込みいただけます！

セ ミ ナ ー 申 込 書

□ 「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）に同意のうえ、申込みます。

● 恐れ入りますが、お申込みはお一人様につき一枚の申込書にてお願いします。複数の方をお申込みされる場合は、この「セミナー申込書」をコピーしてご利用ください。
● 弊社からのご案内等が不要の場合には、セミナー事業部までご連絡ください。
● 審査員研修コースを申込まれる方は、備考欄に受講者ご本人様の理解度、経験について詳しくご記入ください。

備  考

フリガナ

フリガナ

貴社名

工場・事業所

E-mail

氏　名

住　所

「個人情報のお取り扱いについて」に同意の□はお済みですか？
https://www.jqai.co.jp/

コ ー ス 名

第1希望受講日 　　　月　　　　日　～         月　　　　日　

第2希望受講日

開催地

開催地　　　月　　　　日　～         月　　　　日　

フリガナ

貴社名

工場・事業所

〒

〒

電機　・　機械　・　化学　・　ソフト　・　サービス　・　建設　・　食品　・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ）業　種

認証取得状況 認証機関名

TEL

TEL

□ 取得済     □ 申請中     □ 未申請

E-mail
フリガナ

氏　名

住　所

FAX

FAX

03-5435-7954

所属部署
／役職

所属部署
／役職

（株）品質保証総合研究所 宛

□ 「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）に同意のうえ、FAXします。

□ 送付先変更 □ 送付中止

WEBでも承っております。
https://www.jqai.co.jp/

ファックスでのご送付は

「個人情報のお取り扱いについて」に同意の□はお済みですか？

03-5435-7954

ID

●今回送付いたしましたID（封筒の宛名ラベル下部に記載の7桁の番号）をご記入ください。

フリガ ナ

貴社名

工場・事業所

〒

所属部署／役職

フリガ ナ

氏　名

住　所

●ご記入は変更される点だけで結構です。

●どちらかにチェック□してください。

パンフレット 送付先変更／中止 届

パンフレット「セミナーのご案内」をお届け致しましたが、今回の送付先につきまして、ご変更／

送付中止のご希望がございましたら下記欄にご記入のうえ、FAXにてお送りください。

なお、お送りいただく際は、パンフレット中、「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）を

お読みいただき、下記にチェック□のうえ、お送りください。

●ご意見、ご要望などございましたらご記入ください。

1817



ファックスでのお申込みは

●受講者記入欄　

●担当者記入欄 ※本件に関するご連絡先が受講者本人と異なる場合、以下の欄にご記入ください。

（株）品質保証総合研究所 宛

●お申込みの際は、「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）をお読みいただき、下記に□のうえ、お申込みください。

●お申込みセミナー・受講日　※日程変更のご連絡は、開催3日前（土・日・祝除く）まで、審査員研修コースは開催日の14日前（土・日・祝除く）までにお願いします。

WEBからでも
お申込みいただけます！

セ ミ ナ ー 申 込 書

□ 「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）に同意のうえ、申込みます。

● 恐れ入りますが、お申込みはお一人様につき一枚の申込書にてお願いします。複数の方をお申込みされる場合は、この「セミナー申込書」をコピーしてご利用ください。
● 弊社からのご案内等が不要の場合には、セミナー事業部までご連絡ください。
● 審査員研修コースを申込まれる方は、備考欄に受講者ご本人様の理解度、経験について詳しくご記入ください。

備  考

フリガナ

フリガナ

貴社名

工場・事業所

E-mail

氏　名

住　所

「個人情報のお取り扱いについて」に同意の□はお済みですか？
https://www.jqai.co.jp/

コ ー ス 名

第1希望受講日 　　　月　　　　日　～         月　　　　日　

第2希望受講日

開催地

開催地　　　月　　　　日　～         月　　　　日　

フリガナ

貴社名

工場・事業所

〒

〒

電機　・　機械　・　化学　・　ソフト　・　サービス　・　建設　・　食品　・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ）業　種

認証取得状況 認証機関名

TEL

TEL

□ 取得済     □ 申請中     □ 未申請

E-mail
フリガナ

氏　名

住　所

FAX

FAX

03-5435-7954

所属部署
／役職

所属部署
／役職

（株）品質保証総合研究所 宛

□ 「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）に同意のうえ、FAXします。

□ 送付先変更 □ 送付中止

WEBでも承っております。
https://www.jqai.co.jp/

ファックスでのご送付は

「個人情報のお取り扱いについて」に同意の□はお済みですか？

03-5435-7954

ID

●今回送付いたしましたID（封筒の宛名ラベル下部に記載の7桁の番号）をご記入ください。

フリガ ナ

貴社名

工場・事業所

〒

所属部署／役職

フリガ ナ

氏　名

住　所

●ご記入は変更される点だけで結構です。

●どちらかにチェック□してください。

パンフレット 送付先変更／中止 届

パンフレット「セミナーのご案内」をお届け致しましたが、今回の送付先につきまして、ご変更／

送付中止のご希望がございましたら下記欄にご記入のうえ、FAXにてお送りください。

なお、お送りいただく際は、パンフレット中、「個人情報のお取り扱いについて」（16ページ）を

お読みいただき、下記にチェック□のうえ、お送りください。

●ご意見、ご要望などございましたらご記入ください。
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セ ミ ナ ー
J Q A I

の
ご 案 内

● ISO9 0 01

● ISO14 0 01

● ISO/IEC270 01

● FSSC220 0 0

● ISO 450 01

● ISO/IEC20 0 0 0

● ISO39 0 01

● 

● 

● 

● 

● 

● 

● 

常に先を行く組織に役立つ

セ ミ ナ ー ハ ウ ス

【新規コース】
■事例演習によるQMS内部監査員力量アップコース
■事例演習によるEMS内部監査員力量アップコース

【特別セミナー】
■ISOを活用したESG・SDGs対策コース
■「解決志向」を学ぶ！品質・環境マネジメントへの活用コース

保存版

2020年4月

　

2021年3月

最新のセミナースケジュール・お申込みはWEBからどうぞ。当パンフレットに掲載のセミナーは、最新の開講日程等を弊社WEB上にて公開しております。
その他、ご不明な点などございましたら、下記までお問い合わせください。

セミナー事業部　TEL：03-5435-7951

2020.01

https://www.jqai.co.jp/

〒141-0031  東京都品川区西五反田2-12-19  五反田NNビル6階
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研修ルーム 1

2
通用口

会場のご案内会場のご案内 ※都合により会場が変更となる場合がございますので、受講票および添付の会場地図をご確認ください。

● JR新大阪駅から徒歩7分
● 地下鉄御堂筋線新大阪駅から徒歩3分
● 出口4番

〒532-0003　
大阪府大阪市淀川区宮原4-1-9  新大阪フロントビル6階

交  通
アクセス

● JR名古屋駅から徒歩6分
● 近鉄名古屋駅から徒歩5分
● 名鉄名古屋駅から徒歩5分

〒453-0003　
愛知県名古屋市中村区名駅南1-24-30  名古屋三井ビル本館9階 

交  通
アクセス

● JR山手線五反田駅から徒歩5分　● 都営地下鉄浅草線五反田駅から徒歩5分　● 東急池上線五反田駅から徒歩7分
〒141-0031　東京都品川区西五反田2-12-19  五反田NNビル6階   TEL:03-5435-7951交  通

アクセス

1

JR五反田駅西口を出て、
右手に見える三菱UFJ銀行
の右道をお進みください。

2

前方に首都高速道路が見えます。
その手前のビル（五反田NNビル）の
6階が会場です。

大 阪 会 場

五反田交差点 五反田NNビル

東 京 会 場
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